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	Про внесення змін до деяких законодавчих актів України щодо оптимізації мережі та функціонування центрів надання адміністративних послуг та удосконалення доступу до адміністративних послуг, які надаються в електронній формі
	
	
	Про внесення змін до деяких законодавчих актів України щодо оптимізації мережі та функціонування центрів надання адміністративних послуг та удосконалення доступу до адміністративних послуг, які надаються в електронній формі
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	Верховна Рада України постановляє:
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	I. Внести зміни до таких законодавчих актів України:
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	Кодекс України про адміністративні правопорушення
Стаття 255. Особи, які мають право складати протоколи про адміністративні правопорушення
У справах про адміністративні правопорушення, що розглядаються органами, зазначеними в статтях 218 - 221 цього Кодексу, протоколи про правопорушення мають право складати:
1) уповноважені на те посадові особи: …
	1. У пункті 1 частини першої статті 255 Кодексу України про адміністративні правопорушення (Відомості Верховної Ради УРСР, 1984 р., додаток до № 51, ст. 1122):
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	в абзаці «міських рад міст обласного або республіканського Автономної Республіки Крим значення (їх виконавчих органів), районних і районних у містах Києві та Севастополі державних адміністрацій, Київської та Севастопольської міських державних адміністрацій - адміністратори (стаття 16610 у разі вчинення порушення при наданні адміністративної послуги через центр надання адміністративних послуг, в якому здійснює свою діяльність відповідний адміністратор)» слова «міських рад міст обласного або республіканського Автономної Республіки Крим значення (їх виконавчих органів), районних і районних у містах Києві та Севастополі державних адміністрацій, Київської та Севастопольської міських державних адміністрацій» замінити словами «органів, які утворили центри надання адміністративних послуг,»;
	-2- Н.д. Мінько С. А. (р.к. №286)
	Пропозиція для підкомітету - Врахувати частково
	міських, сільських, селищних рад (їх виконавчих органів) -адміністратори (стаття 166-10 у разі вчинення порушення при наданні адміністративної послуги через центр надання адміністративних послуг, в якому здійснює свою діяльність відповідний адміністратор);

Пропозиція для обговорення на засіданні РГ 25.06.2020

Редакція правки для обговорення:
у пункті 1 частини першої статті 255 абзац «міських рад міст обласного або республіканського Автономної Республіки Крим значення (їх виконавчих органів), районних і районних у містах Києві та Севастополі державних адміністрацій, Київської та Севастопольської міських державних адміністрацій - адміністратори (стаття 166-10 у разі вчинення порушення при наданні адміністративної послуги через центр надання адміністративних послуг, в якому здійснює свою діяльність відповідний адміністратор);» виключити.

	
	міських рад міст обласного або республіканського Автономної Республіки Крим значення (їх виконавчих органів), районних і районних у містах Києві та Севастополі державних адміністрацій, Київської та Севастопольської міських державних адміністрацій - адміністратори (стаття 166-10 у разі вчинення порушення при наданні адміністративної послуги через центр надання адміністративних послуг, в якому здійснює свою діяльність відповідний адміністратор);
	
	Слова "міських рад міст обласного або республіканського Автономної Республіки Крим значення (їх виконавчих органів), районних і районних у містах Києві та Севастополі державних адміністрацій, Київської та Севастопольської міських державних адміністрацій" замінити словами "місцевих рад (їх виконавчих органів), які утворили центри надання адміністративних послуг".

Всеукраїнська асоціація ЦНАПів :

Виключити 
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	Закон України «Про місцеве самоврядування в Україні»
	2. У підпункті 4 пункту «б» статті 27 Закону України «Про місцеве самоврядування в Україні» (Відомості Верховної Ради України, 1997 р., № 24, ст. 170 із наступними змінами) слова «через центри» замінити словами «у центрах».
	-3- Н.д. Клименко Ю. Л. (р.к. №210)
	
	Норма залишається у діючій редакції

	
	Стаття 27. Повноваження у сфері соціально-економічного і культурного розвитку, планування та обліку
До відання виконавчих органів сільських, селищних, міських рад належать: …
б) делеговані повноваження: …
4) організаційне забезпечення надання адміністративних послуг органів виконавчої влади через центри надання адміністративних послуг.
	
	Виключити
у
Пропозиція підтримана
Всеукраїнською асоціацією ЦНАПів
	Пропозиція для підкомітету - Врахувати
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	Закон України «Про державну реєстрацію юридичних осіб, фізичних осіб - підприємців та громадських формувань»
	3. У Законі України «Про державну реєстрацію юридичних осіб, фізичних осіб - підприємців та громадських формувань» (Відомості Верховної Ради України, 2016 р., № 2, ст. 17 із наступними змінами):
	
	
	3. У Законі України «Про державну реєстрацію юридичних осіб, фізичних осіб - підприємців та громадських формувань» (Відомості Верховної Ради України, 2016 р., № 2, ст. 17 із наступними змінами):
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	Стаття 1. Визначення термінів
1. У цьому Законі терміни вживаються в такому значенні: …
9) код доступу до результатів надання адміністративних послуг у сфері державної реєстрації (далі - код доступу) - унікальна цифрова послідовність кількістю від 6 до 12 символів, що генерується в автоматичному режимі та використовується для доступу до результатів розгляду документів через портал електронних сервісів юридичних осіб, фізичних осіб - підприємців та громадських формувань (далі - портал електронних сервісів);
	1) пункт 9 частини першої статті 1 доповнити словами «або з використанням Єдиного державного веб-порталу електронних послуг»;
	-1- Н.д. Дирдін М. Є. (р.к. №333) 
І. По тексту Законопроекту слова «веб-порталу» замінити на правильне написання «вебпорталу».
	Пропозиція для підкомітету - Врахувати 
	1) пункт 9 частини першої статті 1 доповнити словами «або з використанням Єдиного державного вебпорталу електронних послуг»;
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	Стаття 11. Надання відомостей з Єдиного державного реєстру
	2) у статті 11:
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	2. Відомості, що містяться в Єдиному державному реєстрі, надаються у вигляді:
1) безоплатного доступу через портал електронних сервісів до: …

	абзац перший пункту 1 частини другої після слова «сервісів» доповнити словами «або з використанням Єдиного державного веб-порталу електронних послуг»;
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	6. Порядок надання відомостей з Єдиного державного реєстру, перелік додаткових відомостей, до яких надається безоплатний доступ через портал електронних сервісів, форма та зміст виписки, витягу визначаються Міністерством юстиції України в Порядку надання відомостей з Єдиного державного реєстру.
	абзац перший частини шостої доповнити словами «, а надання зазначених відомостей з використанням Єдиного державного веб-порталу електронних послуг – у порядку, визначеному Міністерством юстиції України та центральним органом виконавчої влади, що забезпечує формування та реалізацію державної політики у сфері надання електронних та адміністративних послуг»;
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	7. Державні органи, у тому числі суди, органи Національної поліції, органи прокуратури, органи Служби безпеки України, а також органи місцевого самоврядування та їх посадові особи безоплатно отримують відомості з Єдиного державного реєстру з метою здійснення ними повноважень, визначених законом, виключно в електронній формі через портал електронних сервісів у порядку, визначеному Міністерством юстиції України в Порядку надання відомостей з Єдиного державного реєстру, крім випадків, передбачених цим Законом.
	абзац перший частини сьомої після слів «відомостей з Єдиного державного реєстру» доповнити словами «, або з використанням Єдиного державного веб-порталу електронних послуг у порядку, визначеному Міністерством юстиції України та центральним органом виконавчої влади, що забезпечує формування та реалізацію державної політики у сфері надання електронних та адміністративних послуг»;
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	Стаття 12. Оприлюднення результатів надання адміністративних послуг у сфері державної реєстрації
1. Результати надання адміністративних послуг у сфері державної реєстрації, у тому числі виписки (крім реєстраційних номерів облікових карток платників податків та паспортних даних), підлягають обов’язковому безоплатному оприлюдненню на порталі електронних сервісів у порядку, визначеному Міністерством юстиції України в Порядку надання відомостей з Єдиного державного реєстру.
	3) частину першу статті 12 доповнити словами «, або з використанням Єдиного державного веб-порталу електронних послуг у порядку, визначеному Міністерством юстиції України та центральним органом виконавчої влади, що забезпечує формування та реалізацію державної політики у сфері надання електронних та адміністративних послуг»;
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	Стаття 14. Подання документів для державної реєстрації …
3. Документи в електронній формі подаються заявником через портал електронних сервісів у порядку, визначеному Міністерством юстиції України в Порядку державної реєстрації юридичних осіб, фізичних осіб - підприємців та громадських формувань, що не мають статусу юридичної особи, за умови підписання заявником заяви з використанням засобів електронної ідентифікації з високим рівнем довіри.
	4) частину третю статті 14 після слова «заявником» доповнити словами та знаком «з використанням Єдиного державного веб-порталу електронних послуг у порядку, визначеному Міністерством юстиції України та центральним органом виконавчої влади, що забезпечує формування та реалізацію державної політики у сфері надання електронних та адміністративних послуг, а щодо послуг, надання яких зазначений веб-портал не забезпечує, – »;
	
	
	

	
	Стаття 25. Порядок проведення державної реєстрації та інших реєстраційних дій
2. Порядок проведення державної реєстрації та інших реєстраційних дій на підставі документів, що подаються заявником для державної реєстрації, включає: … 
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	9) формування та оприлюднення на порталі електронних сервісів виписки, результатів надання адміністративних послуг у сфері державної реєстрації та установчих документів;
5. Суб’єкт державної реєстрації не пізніше наступного робочого дня з дати отримання судового рішення, передбаченого пунктом 2 частини першої цієї статті: …
4) формує виписку для її оприлюднення на порталі електронних сервісів - у разі зміни відомостей, що містяться у виписці.
7. Порядок проведення спрощеної процедури державної реєстрації припинення юридичної особи в результаті її ліквідації включає: …
	5) пункт 9 частини другої, пункти 4 частини п’ятої та сьомої статті 25, 
частину четверту статті 27, частину сьому статті 28, частину шосту статті 36 після слова «сервісів» доповнити словами «або з використанням Єдиного державного веб-порталу електронних послуг».
	-4- Н.д. Безгін В. Ю. (р.к. №75)
5) друге речення абзацу другого пункту 6 та абзац другий пункту 9 частини першої статті 15, останній абзац частини п'ятої статті 17, пункт 9 частини другої, пункти 4 частини п’ятої та сьомої статті 25, частину четверту статті 27, частину сьому статті 28, частину шосту статті 36 після слова «сервісів» доповнити словами «або з використанням Єдиного державного веб-порталу електронних послуг».
	Пропозиція для підкомітету - Врахувати
	5) друге речення абзацу другого пункту 6 та абзац другий пункту 9 частини першої статті 15, останній абзац частини п'ятої статті 17, пункт 9 частини другої, пункти 4 частини п’ятої та сьомої статті 25, частину четверту статті 27, частину сьому статті 28, частину шосту статті 36 після слова «сервісів» доповнити словами «або з використанням Єдиного державного вебпорталу електронних послуг».

	
	
4) формування та оприлюднення на порталі електронних сервісів виписки - у разі зміни відомостей, що містяться у ній.

Стаття 27. Зупинення розгляду документів, поданих для державної реєстрації …
4. Повідомлення про зупинення розгляду документів із зазначенням строку та виключного переліку підстав для його зупинення та рішення суб’єкта державної реєстрації про зупинення розгляду документів розміщуються на порталі електронних сервісів у день зупинення та надсилаються заявнику на адресу його електронної пошти.

Стаття 28. Відмова у державній реєстрації …
7. Повідомлення про відмову у державній реєстрації із зазначенням виключного переліку підстав для відмови та рішення суб’єкта державної реєстрації про відмову у державній реєстрації розміщуються на порталі електронних сервісів у день відмови у державній реєстрації.

Стаття 36. Плата у сфері державної реєстрації
6. Державні органи, у тому числі суди, органи Національної поліції, органи прокуратури, органи Служби безпеки України, а також органи місцевого самоврядування та їхні посадові особи звільняються від справляння адміністративного збору за державну реєстрацію та від плати за надання відомостей з Єдиного державного реєстру через портал електронних сервісів.
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	Закон України «Про свободу пересування та вільний вибір місця проживання в Україні»
	4. В абзаці третьому статті 6 Закону України «Про свободу пересування та вільний вибір місця проживання в Україні» (Відомості Верховної Ради України, 2004 р., № 15, ст. 232; 2016 р., № 3, ст. 30) слова «через центр» замінити словами «у центрі».
	-5- Н.д. Клименко Ю. Л. (р.к. №210)
 Виключити

	Пропозиція для підкомітету - Врахувати
	Норма залишається у діючій редакції

	
	Стаття 6. Реєстрація місця проживання особи 
…
Для реєстрації особа або її представник подає органу реєстрації (у тому числі через центр надання адміністративних послуг): …
	
	Всеукраїнська асоціація ЦНАП
Зміни викласти у такій редакції:
Для реєстрації особа або її представник подає через центр надання адміністративних послуг)
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	Закон України «Про Державний земельний кадастр»
	5. В Законі України «Про Державний земельний кадастр» (Відомості Верховної Ради України, 2012 р., № 8, ст. 61; 2016 р., № 3, ст. 30):
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	Стаття 1. Визначення термінів
1. У цьому Законі наведені нижче терміни вживаються в такому значенні: …
заява в електронній формі - заява про внесення або отримання відомостей з Державного земельного кадастру про земельну ділянку, яка формується і подається через Єдиний державний портал адміністративних послуг, у тому числі через інтегровану з ним інформаційну систему центрального органу виконавчої влади, що реалізує державну політику у сфері земельних відносин;

	1) в абзаці сьомому частини першої статті 1 та абзаці восьмому частини сьомої статті 38 слова «через Єдиний державний портал адміністративних послуг» замінити словами «з використанням Єдиного державного веб-порталу електронних послуг»;
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	Стаття 9. Державний кадастровий реєстратор

1. Внесення відомостей до Державного земельного кадастру і надання таких відомостей здійснюються державними кадастровими реєстраторами центрального органу виконавчої влади, що реалізує державну політику у сфері земельних відносин.
Надання відомостей з Державного земельного кадастру у визначених частиною першою статті 38 цього Закону випадках може здійснюватися також адміністраторами центрів надання адміністративних послуг у порядку, встановленому Законом України "Про адміністративні послуги", або уповноваженими посадовими особами виконавчих органів місцевого самоврядування, які успішно пройшли стажування у сфері земельних відносин та відповідають кваліфікаційним вимогам, зазначеним у частині третій цієї статті.
	2) в абзаці другому частини першої статті 9 слова «та відповідають кваліфікаційним вимогам, зазначеним у частині третій цієї статті» виключити.
	Всеукраїнська асоціація ЦНАП:
У змінах виключити слово «або»
	Пропозиція для підкомітету - Відхилити 
	2) в абзаці другому частини першої статті 9 слова «та відповідають кваліфікаційним вимогам, зазначеним у частині третій цієї статті» виключити.
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	Закон України «Про адміністративні послуги»
	6. У Законі України «Про адміністративні послуги» (Відомості Верховної Ради України, 2013 р., № 32, ст. 409; 2016 р., № 3, ст. 30, № 47, ст. 800):
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	Стаття 1. Визначення термінів
У цьому Законі наведені нижче терміни вживаються в такому значенні:
	1) у пункті 1 статті 1:
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	1) адміністративна послуга - результат здійснення владних повноважень суб’єктом надання адміністративних послуг за заявою фізичної або юридичної особи, спрямований на набуття, зміну чи припинення прав та/або обов’язків такої особи відповідно до закону;

	слова «чи припинення» замінити словами «, припинення чи реалізацію»;
	-6- Н.д. Клименко Ю. Л. (р.к. №210) 
Виключити

Всеукраїнська асоціація ЦНАП:
Виключити зміну
	Пропозиція для підкомітету - Врахувати
	
Пропонується викласти в такій редакції:
«адміністративна послуга – результат здійснення владних повноважень суб’єктом надання адміністративних послуг за заявою фізичної або юридичної особи, спрямований на набуття, зміну, припинення чи реалізацію прав та/або обов’язків такої особи відповідно до закону. Адміністративна послуга, що включає кілька послуг, пов’язаних з настанням певної події, причини, підстави, є комплексною адміністративною послугою».

	
	
	
	-7- Н.д. Дирдін М. Є. (р.к. №333)
	
	

	
	
	
	1.	Пункт 1 статті 1 Законопроекту викласти у такій редакції: 
«адміністративна послуга – результат здійснення владних повноважень суб’єктом надання адміністративних послуг за заявою фізичної або юридичної особи, спрямований на набуття, зміну чи припинення прав та/або обов’язків такої особи відповідно до закону. У визначених законодавством випадках послуга може надаватися без заяви фізичної чи юридичної особи;». 

Асоціація міст України:
Викласти в такій редакції:
«1) адміністративна послуга  - результат здійснення владних повноважень суб’єктом надання адміністративних послуг за заявою фізичної або юридичної особи, спрямований на набуття, зміни, припинення чи реалізацію прав та/або обов’язків такої особи відповідно до закону. У визначених законодавством випадках заявою фізичної особи можна вважати настання життєвих обставин; подання заяви при наданні іншої пов’язаної послуги; за замовчуванням особи, з огляду на вчинення дій, що однозначно свідчать про бажання отримати адміністративну послугу.».
	Пропозиція для підкомітету - Відхилити
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	доповнити пункт новим реченням такого змісту: «У визначених законодавством випадках послуга може надаватися без заяви фізичної чи юридичної особи»;
	-8- Н.д. Клименко Ю. Л. (р.к. №210)
	
	

	
	
	
	Виключити

Всеукраїнська асоціація ЦНАП
Виключити зміну
	Пропозиція для підкомітету - Врахувати
	

	
	
	
	-9- Н.д. Плачкова Т. М. (р.к. №155)
	
	

	
	
	
	абзац третій підпункту 1 пункту 6 розділу І законопроекту після слів «послуга може надаватися без» доповнити словом «письмової»
	Пропозиція для підкомітету - Відхилити
	

	
	
	
	-10- Н.д. Івченко В. Є. (р.к. №185)
	
	

	
	
	
	У пункті 6 розділу І
 у підпункті 1  останній абзац вилучити; 
	Пропозиція для підкомітету - Врахувати
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	Стаття 6. Інформація про адміністративні послуги
	2) у частині першій статті 6 слова «Реєстру адміністративних послуг, розміщеного на Урядовому порталі» замінити словами «Єдиного державного веб-порталу електронних послуг»;
	-11- Н.д. Безгін В. Ю. (р.к. №75)
	
	2) у статті 6: 
 у частині першій слова «Реєстру адміністративних послуг, розміщеного на Урядовому порталі» замінити словами «Єдиного державного веб-порталу електронних послуг»;
у частині другій: 
пункт 6 після слова «скриньки» доповнити словами «, встановлення зворотного зв’язку в електронній формі з використанням Єдиного державного вебпорталу електронних послуг»   
доповнити частину пунктом 7 такого змісту: 
«7) безоплатне надання консультацій суб’єктам звернень з питань отримання адміністративних послуг.»; 

зазначений вище пункт пропонується викласти в такій редакції: 
«7) надання безоплатних консультацій  фізичним та юридичним особам з питань отримання адміністративних та інших послуг у місцях, де здійснюється прийом суб’єктів звернень,  а консультацій в електронній формі також з використанням Єдиного  державного  вебпорталу електронних послуг.».

Пропозиція для обговорення на засіданні РГ 25.06.2020

Редакція правки для обговорення:

Правка, яка узгоджується з діючою редакцією:
Пункт 4 викласти в такій редакції:
«безоплатне надання консультацій суб’єктам звернень з питань отримання адміністративних послуг, у тому числі за допомогою засобів телекомунікації (телефону, електронної пошти, інших засобів зв’язку);»

Редакція правки для обговорення:
У разі надання адміністративних послуг через центр надання адміністративних послуг, суб’єктам надання адміністративних послуг забороняється проводити консультації з питань надання адміністративних послуг поза межами такого центру.


	
	1. Суб’єкти звернення мають право на безоплатне отримання інформації про адміністративні послуги та порядок їх надання, що забезпечується шляхом надання їм безоплатного доступу до Реєстру адміністративних послуг, розміщеного на Урядовому порталі, функціонування телефонної довідки та інформування таких суб’єктів через засоби масової інформації.
	
	2) у статті 6: 
 у частині першій слова «Реєстру адміністративних послуг, розміщеного на Урядовому порталі» замінити словами «Єдиного державного веб-порталу електронних послуг»;
у частині другій: 
пункт 6 після слова «скриньки» доповнити словами «, встановлення зворотного зв’язку в електронній формі з використанням Єдиного державного веб-порталу електронних послуг»   
доповнити частину пунктом 7 такого змісту: 
«7) надання консультацій фізичним та юридичним особам з питань отримання адміністративних та інших публічних послуг, зокрема з використанням «гарячих ліній» зв’язку, віртуальних співрозмовників («чат-ботів»), електронних баз типових питань і відповідей. При цьому надання таких консультацій в електронній формі має забезпечуватися також через Єдиний державний веб-портал електронних послуг.»; 

Всеукраїнська асоціація ЦНАП:
Доповнити пунктом: 
7) безоплатне консультування суб’єктів звернень з питань отримання відповідних адміністративних послуг у місцях, де здійснюється прийом суб’єктів звернень.
	Пропозиція для підкомітету - Врахувати частково
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	Стаття 7. Вимоги щодо якості надання адміністративних послуг
	3) доповнити статтю 7 новою частиною четвертою такого змісту:
	-12- Н.д. Безгін В. Ю. (р.к. №75)
	
	

	
	
	
	3) доповнити статтю 7 новими частинами четвертою та п’ятою такого змісту:
	Пропозиція для підкомітету - Відхилити
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	«4. Моніторинг якості надання адміністративних послуг здійснюється за показниками та у порядку, що встановлюються центральним органом виконавчої влади, що забезпечує формування державної політики у сфері надання адміністративних послуг.
	-13- Н.д. Безгін В. Ю. (р.к. №75)
	
	

	
	
	
	«4. Моніторинг якості надання адміністративних послуг, у тому числі шляхом замовлення послуги удаваним суб’єктом звернення, здійснюється за показниками (параметрами оцінювання) та у порядку, що встановлюються центральним органом виконавчої влади, що забезпечує формування державної політики у сфері надання адміністративних послуг.
	Пропозиція для підкомітету - Відхилити
	

	
	
	
	-14- Н.д. Мінько С. А. (р.к. №286)
	Пропозиція для підкомітету - Врахувати частково
	

	
	
	
	Після слів "за показниками" доповнити словами "з використанням Єдиного державного веб-порталу електронних послуг".  
Слова "центральним органом виконавчої влади, що забезпечує формування державної політики у сфері надання адміністративних послуг" замінити словами "Кабінетом Міністрів України".
	Пропозиція для підкомітету - Врахувати частково
	«4. Моніторинг якості надання адміністративних послуг здійснюється за показниками та у порядку, що встановлюються Кабінетом Міністрів України.



	
	
	
	-15- Н.д. Плачкова Т. М. (р.к. №155)
	Пропозиція для підкомітету - Відхилити
	

	
	
	
	Абзаци другий-шостий підпункту 3 пункту 6 розділу І законопроекту викласти в такій редакції: 
«4. Державний моніторинг якості надання адміністративних послуг здійснюється за показниками та у порядку, які визначаються Кабінетом Міністрів України. Державний моніторинг включає збір, обробку та аналіз даних з метою визначення та вжиття заходів щодо підвищення рівня якості надання адміністративних послуг. 
Суб’єктом державного моніторингу є центральний орган виконавчої влади, що забезпечує формування державної політики у сфері надання адміністративних послуг.
Київська, Севастопольська міська, обласні державні адміністрації, суб’єкти надання адміністративних послуг, центри надання адміністративних послуг, можуть здійснювати власний (самоврядний) моніторинг. 
Суб’єкт моніторингу має право запитувати та отримувати інформацію, яка необхідна для формування та підтвердження встановлених показників, від державних органів, органів влади Автономної Республіки Крим, органів місцевого самоврядування, підприємств, установ або організацій, що належать до сфери їх управління. 
Результати державного моніторингу, а також заходи щодо підвищення рівня якості надання адміністративних послуг, є відкритими та підлягають оприлюдненню не рідше ніж один раз на рік у порядку та за формою, визначеними Кабінетом Міністрів України.» 

Асоціація міст України:
Не надано обґрунтування необхідності запровадження такого моніторингу, вартість запровадження, а головне з якого бюджет буде здійснюватися фінансування. Також суперечливим є склад суб’єктів моніторингу. Зокрема, віднесення до їх складу обласних державних адміністрацій.
Викласти в такій редакції:
«4. Моніторинг якості надання адміністративних послуг здійснюється за показниками та у порядку, що встановлюються Кабінетом Міністрів України.»
Оскільки центральний орган виконавчої влади, що забезпечує формування державної політики у сфері надання адміністративних послуг є суб’єктом моніторингу відповідно до редакції, прийнятої у першому читанні. Неприпустимим є формування порядку органом, який сам його і буде реалізовувати. 

Всеукраїнська асоціація ЦНАП:
Доповнити абзацом:
«Моніторинг здійснюється з урахуванням вимог Закону України «Про захист персональних даних», а саме збір, обробка та аналіз даних для моніторингу здійснюється за статистичними показниками».
	
	






























































Пропозиція для обговорення на засіданні РГ 25.06.2020
Редакція правки для обговорення:

Доповнити абзацом:
«Моніторинг здійснюється з урахуванням вимог Закону України «Про захист персональних даних», а саме збір, обробка та аналіз даних для моніторингу здійснюється за статистичними показниками».



	
	
	
	Нова правка:
4. Моніторинг якості надання адміністративних послуг здійснюється за показниками та у порядку, що встановлюються центральним органом виконавчої влади, що забезпечує формування та реалізацію державної політики у сфері надання адміністративних послуг.
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	Моніторинг включає збір, обробку та аналіз даних з метою визначення та вжиття заходів щодо підвищення рівня якості надання адміністративних послуг.
	-16- Н.д. Безгін В. Ю. (р.к. №75)
	
	Моніторинг включає збір, обробку та аналіз даних з метою визначення та вжиття заходів щодо підвищення рівня якості надання адміністративних послуг.

	
	
	
	Моніторинг включає збір, обробку та аналіз даних з метою визначення та вжиття заходів щодо підвищення рівня якості надання адміністративних послуг.

Асоціація міст України:
Викласти в такій редакції:
«Моніторинг включає збір, обробку та аналіз даних з метою визначення заходів щодо підвищення рівня якості надання адміністративних послуг»
Оскільки моніторинг це не контроль, а спостереження, збирання даних для аналізу та обґрунтування тих чи інших управлінських рішень. 
	
	

	
	
	
	Нова правка:
Моніторинг включає збір, обробку та аналіз даних з метою визначення та вжиття заходів щодо підвищення рівня якості надання адміністративних послуг.
	Пропозиція надана В.С.Колтун (НАДУ) – варіанти: 1) відхилити, або 2) викласти в редакції: «Моніторинг здійснюється з урахуванням вимог Закону України «Про захист персональних даних», а саме збір, обробка та аналіз даних для моніторингу здійснюється за статистичними показниками та у порядку, що встановлюються центральним органом виконавчої влади, що забезпечує формування та реалізацію державної політики у сфері надання адміністративних послуг»
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	Суб’єктами моніторингу є центральний орган виконавчої влади, що забезпечує формування державної політики у сфері надання адміністративних послуг, Київська, Севастопольська міська, обласні державні адміністрації, суб’єкти надання адміністративних послуг, центри надання адміністративних послуг. 
Пропонується залишити в зазначеній редакції
	-17- Н.д. Безгін В. Ю. (р.к. №75)
	
	Пропозиція для обговорення на засіданні РГ 25.06.2020

Редакція правки для обговорення:

Виключити

Пропонується залишити в редакції першого читання

Суб’єктами моніторингу є центральний орган виконавчої влади, що забезпечує формування державної політики у сфері надання адміністративних послуг, Київська, Севастопольська міська, обласні державні адміністрації, суб’єкти надання адміністративних послуг, центри надання адміністративних послуг. 


	
	
	
	Суб’єктами моніторингу є центральний орган виконавчої влади, що забезпечує формування державної політики у сфері надання адміністративних послуг, Київська, Севастопольська міська, обласні державні адміністрації, суб’єкти надання адміністративних послуг, центри надання адміністративних послуг. 
	
	

	
	
	
	-18- Н.д. Мінько С. А. (р.к. №286)
	
	

	
	
	
	Слова "Київська, Севастопольська міська, обласні державні адміністрації" виключити


	Пропозиція для підкомітету - Відхилити
	

	
	
	
	-19- Н.д. Івченко В. Є. (р.к. №185)
	
	

	
	
	
	У абзаці четвертому підпункту 3 слово «, обласні» вилучити;
	Пропозиція для підкомітету - Відхилити
	

	
	
	
	Нова правка:
5. Суб’єктами моніторингу є центральний орган виконавчої влади, що забезпечує формування та реалізацію державної політики у сфері надання адміністративних послуг, Київська, Севастопольська міська, обласні державні адміністрації, суб’єкти надання адміністративних послуг, центри надання адміністративних послуг. 
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	-20- Н.д. Мінько С. А. (р.к. №286)
	
	

	
	
	
	Доповнити абзацом такого змісту: 
"Приєднання суб'єктів моніторингу до Єдиного державного веб-порталу електронних послуг здійснюється на безоплатній основі". 

Асоціація міст України:
Викласти у такій редакції:
«Суб’єктами моніторингу є центральний орган виконавчої влади, що забезпечує формування державної політики у сфері надання адміністративних послуг, суб’єкти надання адміністративних послуг».
Оскільки функція моніторингу за ЦНАПами не властива державним адміністраціям і фактично містить ризики втручання у діяльність органів місцевого самоврядування, встановлення контролю Віднесення ЦНАПів до суб’єктів моніторингу може спричинити перевантаження самого ЦНАПу, зокрема працівники вимушені будуть проводити невластиві їх роботі спостереження, збір даних, їх систематизацію і аналіз. Разом з тим орган місцевого самоврядування самостійно може приймати рішення про моніторинг діяльності створеного ним ЦНАПу. Але це питання власної компетенції. 
	Пропозиція для підкомітету - Відхилити
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	Суб’єкти моніторингу мають право запитувати та отримувати інформацію, яка необхідна для формування та підтвердження встановлених показників, від державних органів, органів влади Автономної Республіки Крим, органів місцевого самоврядування, підприємств, установ або організацій, що належать до сфери їх управління.
Пропонується залишити в зазначеній редакції
	-21- Н.д. Безгін В. Ю. (р.к. №75)
	
	Пропозиція для обговорення на засіданні РГ 25.06.2020

Редакція правки для обговорення:

Виключити

Пропонується залишити в редакції першого читання

Суб’єкти моніторингу мають право запитувати та отримувати інформацію, яка необхідна для формування та підтвердження встановлених показників, від державних органів, органів влади Автономної Республіки Крим, органів місцевого самоврядування, підприємств, установ або організацій, що належать до сфери їх управління.


	
	
	
	Суб’єкти моніторингу мають право запитувати та отримувати інформацію, яка необхідна для формування та підтвердження встановлених показників (параметрів оцінювання), від державних органів, органів влади Автономної Республіки Крим, органів місцевого самоврядування, підприємств, установ або організацій, що належать до сфери їх управління.
	Пропозиція для підкомітету - Відхилити
	

	
	
	
	-22- Н.д. Мінько С. А. (р.к. №286)
	
	

	
	
	
	Доповнити словами: "Суб’єктам моніторингу забороняється втручатися у діяльність центрів надання адміністративних послуг під час здійснення моніторингу".
	Пропозиція для підкомітету - Відхилити
	

	
	
	
	Нова правка:
Суб’єкти моніторингу мають право запитувати та отримувати інформацію, яка необхідна для формування та підтвердження встановлених показників, від центрів надання адміністративних послуг, державних органів, органів влади Автономної Республіки Крим, органів місцевого самоврядування, підприємств, установ або організацій, що належать до сфери їх управління.	Comment by user: Пропонується доповнити такими словами
	
	

	
	
	Відсутня
	Нова правка:
6. На національному рівні моніторинг якості надання адміністративних послуг здійснює центральний орган виконавчої влади, що забезпечує формування державної політики у сфері надання адміністративних послуг, за допомогою автоматизованої інформаційної системи моніторингу.
	
	

	
	
	Відсутня
	У разі електронної взаємодії між автоматизованими інформаційними системами центру надання адміністративних послуг та моніторингу якості надання адміністративних послуг, дані до інформаційної системи моніторингу не подаються.
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	Результати моніторингу, а також заходи щодо підвищення рівня якості надання адміністративних послуг, є відкритими та підлягають оприлюдненню не рідше ніж один раз на рік у порядку та за формою, що встановлюються центральним органом виконавчої влади, що забезпечує формування державної політики у сфері надання адміністративних послуг.»;

	-23- Н.д. Безгін В. Ю. (р.к. №75)
	
	Пропозиція для обговорення на засіданні РГ 25.06.2020

Редакція правки для 
обговорення:

Результати моніторингу, а також заходи щодо підвищення рівня якості надання адміністративних послуг, є відкритими та підлягають оприлюдненню не рідше ніж один раз на рік у порядку та за формою, що встановлюються Кабінетом Міністрів України.»;


	
	
	
	Результати моніторингу, а також заходи щодо підвищення рівня якості надання адміністративних послуг, є відкритими та підлягають оприлюдненню не рідше ніж один раз на рік у порядку та за формою, що встановлюються центральним органом виконавчої влади, що забезпечує формування державної політики у сфері надання адміністративних послуг.
5. Суб’єкти моніторингу, які мають право здійснювати моніторинг якості надання адміністративних послуг шляхом замовлення послуги удаваним суб’єктом звернення, визначаються центральним органом виконавчої влади, що забезпечує формування державної політики у сфері надання адміністративних послуг. Удаваним суб’єктом звернення є особа, яка під час отримання послуги збирає у встановленому порядку показники (параметри оцінювання) якості її надання, за умови, що суб’єкт надання послуги не знає про таке збирання. Плата (адміністративний збір) за надання адміністративної послуги удаваному суб’єкту звернення (у разі справляння) підлягає поверненню, а результат надання послуги (у разі оформлення) – скасуванню.» 

Асоціація міст України:
Вилучити.
Питання оприлюднення і періодичності моніторингу мають бути передбачені відповідним порядком, який затверджує Кабінет Міністрів України. 
Доповнити пункт 4 абзацом такого змісту:
«Суб’єктам моніторингу забороняється втручатися у діяльність центрів надання адміністративних під час здійсненні моніторингу».
	Пропозиція для підкомітету - Відхилити
	

	
	
	
	-24- Н.д. Мінько С. А. (р.к. №286)
	Пропозиція для підкомітету - Відхилити
	

	
	
	
	Виключити

	Пропозиція для підкомітету - Відхилити
	

	
	
	












	Нова правка:
7. Результати моніторингу, а також заходи щодо підвищення рівня якості надання адміністративних послуг, є відкритими та підлягають оприлюдненню не рідше ніж один раз на рік у порядку та за формою, що встановлюються центральним органом виконавчої влади, що забезпечує формування державної політики у сфері надання адміністративних послуг.
	
	

	
	
	Відсутня
	Нова правка:
Дані, що містяться в автоматизованій інформаційній системі моніторингу, а також дані Єдиного державного веб-порталу електронних послуг оприлюднюються на Єдиному державному веб-порталі відкритих даних шляхом розміщення відкритих даних у порядку, визначеному центральним органом виконавчої влади, що забезпечує формування державної політики у сфері надання адміністративних послуг.	Comment by user: Пропонується виключити, оскільки немає необхідності розробляти окремий порядок 
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	Стаття 9. Порядок надання адміністративних послуг
	4) у статті 9:
	-25- Н.д. Безгін В. Ю. (р.к. №75)
	
	
4) статтю 8 після частини третьої доповнити новою частиною такого змісту: 
«4. Інформаційна картка комплексної адміністративної послуги (послуга, що включає кілька послуг, пов’язаних з настанням певної події, причини, підстави тощо) затверджується суб’єктом надання адміністративних послуг, до якого подається заява на отримання комплексної адміністративної послуги. Інші суб’єкти, які беруть участь у наданні  комплексної адміністративної послуги, зобов’язані надати суб’єкту, що затверджує інформаційну картку, необхідні дані для складання такої картки. Типова інформаційна картка комплексної адміністративної послуги затверджується відповідно до частин другої та третьої цієї статті. Центральні органи виконавчої влади, інші державні органи, які беруть участь у наданні  комплексної адміністративної послуги, зобов’язані надати органу, що затверджує типову інформаційну картку, необхідні дані для складання такої картки.»

Мінцифри пропонує підпункт 1 пункту 6 законопроекту викласти у редакції:
 «1) пункт 1 статті 1 викласти у такій редакції:
«адміністративна послуга – результат здійснення владних повноважень суб’єктом надання адміністративних послуг за заявою фізичної або юридичної особи, спрямований на набуття, зміну, припинення чи реалізацію прав та/або обов’язків такої особи відповідно до закону. Адміністративна послуга, що включає кілька послуг, пов’язаних з настанням певної події, причини, підстави, є комплексною адміністративною послугою».

	
	
	
	4) статтю 8 після частини третьої доповнити новою частиною такого змісту: 
«4. Інформаційна картка комплексної адміністративної послуги (послуга, що включає кілька послуг, пов’язаних з настанням певної події, причини, підстави тощо) затверджується суб’єктом надання адміністративних послуг, до якого подається заява на отримання комплексної адміністративної послуги. Інші суб’єкти, які беруть участь у наданні  комплексної адміністративної послуги, зобов’язані надати суб’єкту, що затверджує інформаційну картку, необхідні дані для складання такої картки. Типова інформаційна картка комплексної адміністративної послуги затверджується відповідно до частин другої та третьої цієї статті. Центральні органи виконавчої влади, інші державні органи, які беруть участь у наданні  комплексної адміністративної послуги, зобов’язані надати органу, що затверджує типову інформаційну картку, необхідні дані для складання такої картки.»
5) у статті 9:
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у частині першій:
	-26- Н.д. Безгін В. Ю. (р.к. №75)
	
	

	
	
	
	у частині першій:
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	1. Адміністративні послуги надаються суб’єктами надання адміністративних послуг безпосередньо або через центри надання адміністративних послуг.
	в абзаці першому слова «через центри» замінити словами «у центрах»;
	-27- Н.д. Клименко Ю. Л. (р.к. №210)
	
	Норма залишається у діючій редакції

	
	
	
	Виключити
	Пропозиція для підкомітету - Врахувати 
	

	
	
	
	-28- Н.д. Безгін В. Ю. (р.к. №75)
	
	

	
	
	
	 
в абзаці першому слова «через центри» замінити словами «у центрах»; 

Всеукраїнська асоціація ЦНАП:
Виключити зміну

Кременчуцька міська рада:
Не підтримується  заміна «через центри» на «у центрах»

Асоціація ОТГ:
Ураховуючи різну інституційну та організаційну спроможність місцевих рад, пропонуємо по тексту змін слова «надання адміністративних послуг у ЦНАП» замінити словами «надання адміністративних послуг через/у ЦНАП».

По тексту законопроекту виключити центр надання адміністративних послуг та адміністратора з переліку суб’єктів надання адміністративних послуг.
	Пропозиція для підкомітету - Відхилити
	

	
	
	
	Нова правка:
1. Адміністративні послуги надаються суб’єктами надання адміністративних послуг безпосередньо або у центрах надання адміністративних послуг у випадках, передбачених цим законом.	Comment by user: В попередній редакції пропонувалось формулювання «через цнап»
	
	

	37
	Адміністративні послуги в електронній формі надаються через Єдиний державний портал адміністративних послуг, у тому числі через інтегровані з ним інформаційні системи державних органів та органів місцевого самоврядування. Порядок та вимоги інтеграції інформаційних систем державних органів та органів місцевого самоврядування з Єдиним державним порталом адміністративних послуг затверджуються центральним органом виконавчої влади, що забезпечує формування державної політики у сфері надання адміністративних послуг, спільно з центральним органом виконавчої влади, що забезпечує формування державної політики у сфері розвитку електронного урядування.

	в абзаці другому слова «через Єдиний державний портал адміністративних» та «порталом адміністративних» замінити словами «з використанням Єдиного державного веб-порталу електронних» та «веб-порталом електронних» відповідно, а слова «, спільно з центральним органом виконавчої влади, що забезпечує формування державної політики у сфері розвитку електронного урядування» виключити;
	-29- Н.д. Безгін В. Ю. (р.к. №75)
	
	


















в абзаці другому слова «через Єдиний державний портал адміністративних» та «порталом адміністративних» замінити словами «з використанням Єдиного державного вебпорталу електронних» та «вебпорталом електронних» відповідно, а слова «, спільно з центральним органом виконавчої влади, що забезпечує формування державної політики у сфері розвитку електронного урядування» виключити;

Мінцифри – очікується редакція правки з урахуванням зауважень, наданих під час засідання РГ 10.06.2020


Зазначений вище абзац пропонується викласти в такій редакції:
«Якщо за допомогою програмних засобів можна сформувати результат адміністративної послуги, зокрема перевірити повноту та достовірність відомостей, які використовуються для її надання, така послуга може надаватися в автоматичному режимі відповідно до алгоритму, затвердженого центральним органом виконавчої влади, що забезпечує формування державної політики у сфері надання такої послуги.».

	
	
	
	в абзаці другому слова «через Єдиний державний портал адміністративних» та «порталом адміністративних» замінити словами «з використанням Єдиного державного веб-порталу електронних» та «веб-порталом електронних» відповідно, а слова «, спільно з центральним органом виконавчої влади, що забезпечує формування державної політики у сфері розвитку електронного урядування» виключити;

доповнити частину новим абзацом такого змісту: 
«Якщо за допомогою програмних засобів можна сформувати результат адміністративної послуги, зокрема перевірити повноту та достовірність відомостей, які використовуються для її надання, і при цьому участь людини не потрібна, така послуга повинна надаватися в автоматичному режимі відповідно до алгоритму, затвердженого центральним органом виконавчої влади, що забезпечує формування державної політики у сфері надання такої послуги. У цьому випадку втручання будь-якої особи у процес обробки інформації програмними засобами забороняється.»; 
Зазначений вище абзац пропонується викласти в такій редакції:
«Якщо за допомогою програмних засобів можна сформувати результат адміністративної послуги, зокрема перевірити повноту та достовірність відомостей, які використовуються для її надання, така послуга може надаватися в автоматичному режимі відповідно до алгоритму, затвердженого центральним органом виконавчої влади, що забезпечує формування державної політики у сфері надання такої послуги.».
	Пропозиція для підкомітету –Врахувати частково
	

	38
	4. Заява на отримання адміністративної послуги (далі - заява) подається в письмовій, усній чи електронній формі.
	у частині четвертій:
	-30- Н.д. Безгін В. Ю. (р.к. №75)
	
	

	
	
	
	у частині четвертій:
	
	

	39
	Письмова заява може бути подана суб’єкту надання адміністративної послуги особисто суб’єктом звернення або його представником (законним представником), надіслана поштою, а в разі надання адміністративних послуг в електронній формі - через Єдиний державний портал адміністративних послуг, у тому числі через інтегровані з ним інформаційні системи державних органів та органів місцевого самоврядування.
	в абзаці другому слова «через Єдиний державний портал адміністративних послуг» замінити словами «з використанням Єдиного державного веб-порталу електронних послуг»;
	-31- Н.д. Безгін В. Ю. (р.к. №75)
	
	в абзаці другому слова «через Єдиний державний портал адміністративних послуг» замінити словами «з використанням Єдиного державного вебпорталу електронних послуг»;

	
	
	
	в абзаці другому слова «через Єдиний державний портал адміністративних послуг» замінити словами «з використанням Єдиного державного веб-порталу електронних послуг»;
	Пропозиція для підкомітету - Врахувати
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	доповнити частину новим абзацом такого змісту:
	-32- Н.д. Безгін В. Ю. (р.к. №75)
	
	

	
	
	
	доповнити частину трьома новими абзацами  такого змісту:
	Пропозиція для підкомітету – Відхилити
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	«Заява може не подаватися у разі наявності відомостей, необхідних для отримання адміністративної послуги, в поданих суб’єктом звернення документах або національних електронних інформаційних ресурсах, зокрема у випадках, коли послуга одразу надається під час звернення, мету звернення можна зафіксувати в іншій спосіб ніж шляхом подання заяви, в інших випадках, коли необхідність надання послуги зумовлена настанням певної події.»;
	-33- Н.д. Клименко Ю. Л. (р.к. №210)
	
	


	
	
	
	Виключити

Пропозиція підтримана
Всеукраїнською асоціацією ЦНАПів

	Пропозиція для підкомітету - Врахувати
	

	
	
	
	-34- Н.д. Безгін В. Ю. (р.к. №75)
	Пропозиція для підкомітету – Відхилити 
	

	
	
	
	«Суб’єкти звернення, у тому числі їх представники, які звертаються особисто, мають право не заповнювати заяви. Центри надання адміністративних послуг та суб’єкти надання адміністративних послуг повинні забезпечити складання таких заяв  в електронній формі, друк та їх підписання суб’єктами звернення після перевірки правильності внесених до заяв відомостей. У випадках, визначних законодавством, заяви, складені у центрах надання адміністративних послуг з використанням Єдиного державного веб-порталу електронних послуг або інтегрованих з ним інформаційних систем державних органів та органів місцевого самоврядування, можуть засвідчуватися кваліфікованим електронним підписом адміністраторів таких центрів, представників суб’єктів надання адміністративних послуг.
Зазначений вище абзац пропонується викласти в такій редакції:
««Суб’єкти звернення, у тому числі їх представники, які звертаються особисто, мають право не заповнювати заяви. Центри надання адміністративних послуг та суб’єкти надання адміністративних послуг повинні забезпечити складання таких заяв в електронній формі, друк та їх підписання суб’єктами звернення після перевірки правильності внесених до заяв відомостей. У випадках, визначних законодавством, заяви, складені у центрах надання адміністративних послуг з використанням Єдиного державного веб-порталу електронних послуг або інтегрованих з ним інформаційних систем державних органів та органів місцевого самоврядування, можуть засвідчуватися кваліфікованим електронним підписом адміністраторів таких центрів, представників суб’єктів надання адміністративних послуг.
Зазначені заяви не потребують підпису суб’єкта звернення, а факт подання заяви таким суб’єктом фіксується в інший спосіб, зокрема у журналі обліку заяв. 
Усна заява може подаватися за допомогою засобів телефонного зв’язку. Порядок ідентифікації суб’єкта звернення та фіксація факту подання заяви визначається суб’єктом надання адміністративної послуги якщо інше не визначено законодавством. 
Заява може не подаватися у разі наявності відомостей, необхідних для отримання адміністративної послуги, в поданих суб’єктом звернення документах або національних електронних інформаційних ресурсах, зокрема у випадках, коли послуга одразу надається під час звернення, мету звернення можна зафіксувати в іншій спосіб ніж шляхом подання заяви, в інших випадках, коли необхідність надання послуги зумовлена настанням певної події.»;
доповнити статтю новою частиною 12 такого змісту: 
«12. Забороняється відмовляти у наданні адміністративної послуги у зв’язку із виявленням технічної помилки у відомостях заяви. 
Технічною помилкою у відомостях заяви є перестановка, пропуск, додавання зайвих слова, літери, цифри, знаку тощо, яка не змінює суті зазначених відомостей, зокрема не може бути виправлена в інший спосіб, ніж правильним викладенням згаданих відомостей, та не створює інших відомостей, що мають юридичне значення для надання послуги. 
У разі виявлення технічної помилки у відомостях заяви, центр надання адміністративних послуг, суб’єкт надання адміністративних послуг здійснює відповідне виправлення у відомостях заяви та повідомляє про це суб’єкта звернення. 
Попередні 2 абзаци пропонується викласти в такій редакції:
«Технічною помилкою у відомостях заяви є перестановка, пропуск, додавання зайвих слова, літери, цифри, знаку, яка не змінює суті зазначених відомостей, зокрема не може бути виправлена в інший спосіб, ніж правильним викладенням згаданих відомостей, та не створює інших відомостей, що мають юридичне значення для надання послуги.
У разі виявлення технічної помилки у відомостях заяви, адміністратор центру надання адміністративних послуг, відповідальна посадова особа суб’єкта надання адміністративних послуг, що зазначена у технологічній картці адміністративної послуги, здійснює відповідне виправлення у відомостях заяви та повідомляє про це суб’єкта звернення.».

У разі подання заяви з використанням Єдиного державного веб-порталу електронних послуг або інтегрованих з ним інформаційних систем державних органів та органів місцевого самоврядування, виявлення технічних помилок у відомостях заяви забезпечується програмними засобами під час її складання.»;  

	
	Мінцифри – очікується редакція  правки з урахуванням зауважень, наданих під час засідання РГ 10.06.2020

Пропонується викласти в такій редакції:
««Суб’єкти звернення, у тому числі їх представники, які звертаються особисто, мають право не заповнювати заяви. Центри надання адміністративних послуг та суб’єкти надання адміністративних послуг повинні забезпечити складання таких заяв в електронній формі, друк та їх підписання суб’єктами звернення після перевірки правильності внесених до заяв відомостей. У випадках, визначних законодавством, заяви, складені у центрах надання адміністративних послуг з використанням Єдиного державного веб-порталу електронних послуг або інтегрованих з ним інформаційних систем державних органів та органів місцевого самоврядування, можуть засвідчуватися кваліфікованим електронним підписом адміністраторів таких центрів, представників суб’єктів надання адміністративних послуг.




















































Попередні 2 абзаци пропонується викласти в такій редакції:
«Технічною помилкою у відомостях заяви є перестановка, пропуск, додавання зайвих слова, літери, цифри, знаку, яка не змінює суті зазначених відомостей, зокрема не може бути виправлена в інший спосіб, ніж правильним викладенням згаданих відомостей, та не створює інших відомостей, що мають юридичне значення для надання послуги.
У разі виявлення технічної помилки у відомостях заяви, адміністратор центру надання адміністративних послуг, відповідальна посадова особа суб’єкта надання адміністративних послуг, що зазначена у технологічній картці адміністративної послуги, здійснює відповідне виправлення у відомостях заяви та повідомляє про це суб’єкта звернення.».


	
	
	
	-35- Н.д. Плачкова Т. М. (р.к. №155)
	
	

	
	
	
	Абзац восьмий підпункту 4 пункту 6 розділу І законопроекту викласти в такій редакції: 
«Письмова заява може не подаватися у разі отримання від суб’єкта звернення відомостей, необхідних для отримання адміністративної послуги, або наявності відомостей, які підтверджують його волевиявлення щодо адміністративної послуги, в поданих суб’єктом звернення документах або національних електронних інформаційних ресурсах» 

	Пропозиція для підкомітету - Відхилити
	

	
	
	
	-36- Н.д. Дирдін М. Є. (р.к. №333)
	
	

	
	
	
	У абзац 2 частини 4 статті 9 Законопроекту внести зміни такого змісту: 
«Заява може не подаватися якщо в поданих суб’єктом зверненнях, документах або національних електронних інформаційних ресурсах наявні відомості, необхідні для отримання адміністративної послуги. У випадках, коли послуга надається одразу під час звернення, його мету можна зафіксувати в інший спосіб ніж шляхом подання заяви, в інших випадках, коли необхідність надання послуги зумовлена настанням певної події.». 
	Пропозиція для підкомітету - Відхилити
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	-37- Н.д. Івченко В. Є. (р.к. №185)
	
	

	
	
	
	У пункті 6 розділу І підпункт 4 доповнити новим абзацом такого змісту: 
«перше речення частини сьомої доповнити словами «, а також документів, відомостей та інформації, що містяться у реєстрах, базах даних, інших електронних  інформаційних ресурсах, що належать державі та/або іншим суб’єктам надання адміністративних послуг.»; 

Всеукраїнська асоціація ЦНАП:
Виключити зміну.

Львівська міська рада:
Доповнити статтю 9 пунктом 12 у такій редакції:
«12. Підставами для відмови у наданні адміністративної послуги, якщо інше не передбачене законами, які регулюють суспільні відносини у відповідних сферах, є:
1. подання суб’єктом звернення не в повному обсязі документів, необхідних для одержання адміністративної послуги або їх невідповідність встановленим вимогам;
2. виявлення в документах, поданих суб’єктом звернення недостовірних відомостей;
3. отримання відмови у результаті погоджувальної процедури;
4. негативний висновок за результатами проведених експертиз та обстежень або інших наукових і технічних оцінок, необхідних для надання адміністративних послуг, у випадках, установлених законом.».
	Пропозиція для підкомітету - Відхилити
	

	
	
	
	Нова правка:
Викласти в такій редакції:
Заява про надання адміністративної послуги може не подаватись у разі:	Comment by user: Можливо краще зазначити, що заява подається в усній формі ніж вона взагалі не подається ?
1) наявності відомостей, необхідних для отримання адміністративної послуги, в поданих суб’єктом звернення документах або єдиних та державних реєстрах, інформаційних системах органів державної влади та органів місцевого самоврядування, національних електронних інформаційних ресурсах;
2) надання послуги під час звернення. 
	
	

	
	
	Відсутня 
	Нова правка:
Доповнити підпункт 4 абзацом дев'ятим такого змісту:
[bookmark: _Hlk43210588]11. Суб’єкт надання адміністративних послуг, центр надання адміністративних послуг забезпечують вільний доступ до своїх приміщень, в яких здійснюється прийом суб’єктів звернень, у тому числі належні умови для доступу осіб з обмеженими фізичними можливостями та інших маломобільних груп населення.
	
	

	43
	Стаття 10. Строки надання адміністративних послуг
	5) у частині п’ятій статті 10 слова та знак «може бути надісланий поштою (рекомендованим листом» замінити словами та знаком «або інший результат надання адміністративної послуги може бути надісланий поштою (поштовим відправленням, яке забезпечує збереження вкладення,»;
	-38- Н.д. Клименко Ю. Л. (р.к. №210)
	
	

	
	5. Адміністративна послуга вважається наданою з моменту отримання її суб’єктом звернення особисто або направлення поштою (рекомендованим листом з повідомленням про вручення) листа з повідомленням про можливість отримання такої послуги на адресу суб’єкта звернення. У випадках, передбачених законодавством, відповідний документ може бути надісланий поштою (рекомендованим листом з повідомленням про вручення) або за допомогою засобів телекомунікаційного зв’язку. При цьому строк доставки поштової кореспонденції не зараховується до строку надання адміністративної послуги.
	
	Виключити слова "або інший результат надання адміністративної послуги"
	Пропозиція для підкомітету - Врахувати
	5) у частині п’ятій статті 10 слова та знак «може бути надісланий поштою (рекомендованим листом» замінити словами та знаком «може бути надісланий поштою (поштовим відправленням, яке забезпечує збереження вкладення, з повідомленням про вручення), в тому числі засобами кур’єрського зв’язку,»;

	
	
	
	-39- Н.д. Безгін В. Ю. (р.к. №75)
	
	

	
	
	
	6) у частині п’ятій статті 10 слова та знаки «може бути надісланий поштою (рекомендованим листом з повідомленням про вручення)» замінити словами та знаками «або інший результат надання адміністративної послуги може бути надісланий поштою (поштовим відправленням, яке забезпечує збереження вкладення, з повідомленням про вручення), в тому числі засобами кур’єрського зв’язку,»;
Зазначений абзац пропонується викласти в такій редакції:
«у частині п’ятій статті 10 слова та знаки «відповідний документ може бути надісланий	поштою (рекомендованим листом з повідомленням про вручення)» замінити словами та знаками «відповідний результат надання адміністративної послуги може бути надісланий поштою (поштовим відправленням, яке забезпечує збереження вкладення, з повідомленням про вручення), в тому числі засобами кур’єрського
зв’язку,»;

	Пропозиція для підкомітету - Врахувати частково
	

	
	
	
	-40- Н.д. Плачкова Т. М. (р.к. №155)
	
	

	
	
	
	Підпункту 5 пункту 6 розділу І законопроекту викласти в такій редакції: 
«6) частину п’яту статті 10 викласти в такій редакції: 
 «5. Адміністративна послуга вважається наданою з моменту отримання суб’єктом звернення результату надання адміністративної послуги особисто або з моменту направлення на адресу суб’єкта звернення поштою (рекомендованим листом з повідомленням про вручення) листа з повідомленням про можливість отримання результату надання адміністративної послуги. У випадках, передбачених законодавством, результат надання адміністративної послуги може бути надісланий поштою (поштовим відправленням, яке забезпечує збереження вкладення, з повідомленням про вручення) або за допомогою засобів телекомунікаційного зв’язку. При цьому строк доставки поштової кореспонденції не зараховується до строку надання адміністративної послуги.»; 

Всеукраїнська асоціація ЦНАП:
У змінах виключити слова "або інший результат надання адміністративної послуги"

Львівська міська рада:
Частину 5 статті 10 викласти у такій редакції: 
«5. Адміністративна послуга вважається наданою з моменту отримання її суб’єктом звернення особисто, направлення поштою (рекомендованим листом з повідомленням про вручення) чи іншими засобами телекомунікаційного зв’язку листа з повідомленням про можливість отримання такої послуги на адресу суб’єкта звернення. У випадках, передбачених законодавством, відповідний документ або інший результат надання адміністративної послуги може бути надісланий поштою (поштовим відправленням, яке забезпечує збереження вкладення, з повідомленням про вручення) або за допомогою засобів телекомунікаційного зв’язку. При цьому строк доставки поштової кореспонденції не зараховується до строку надання адміністративної послуги.»

Асоціація міст України:
Пункт 5 виключити, залишити у попередній редакції.
Запропонована редакція не узгоджується з Законом України «Про поштовий зв’язок». Будь-яке поштове відправлення повинне забезпечувати збереження вкладення – обов’язок оператора поштового зв’язку. Щодо іншого результату надання послуг – дане формулювання є дискусійним. Відповідно до ЗУ «Про інформацію» документ -  матеріальний носій, що містить інформацію, основними функціями якого є її збереження та передавання у часті та просторі. Тобто навіть номерні знаки є матеріальним носієм, що містить інформацію і можуть бути визнані документом. Тому немає необхідності вводити поняття інший результат надання послуги. 

	Пропозиція для підкомітету - Відхилити
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	Стаття 12. Центр надання адміністративних послуг
	6) у статті 12:
	-41- Н.д. Безгін В. Ю. (р.к. №75)
	
	

	
	
	
	7) у статті 12:
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	частини першу -  четверту викласти в такій редакції:
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	1. Центр надання адміністративних послуг - це постійно діючий робочий орган або структурний підрозділ місцевої державної адміністрації або органу місцевого самоврядування, що зазначений у частині другій цієї статті, в якому надаються адміністративні послуги через адміністратора шляхом його взаємодії з суб’єктами надання адміністративних послуг.
	«1. Центр надання адміністративних послуг - це постійно діючий робочий орган або структурний підрозділ органу місцевого самоврядування, що зазначений у частині другій цієї статті, в якому надаються адміністративні послуги адміністратором центру, представниками суб’єктів надання адміністративних послуг або через адміністратора шляхом його взаємодії з суб’єктами надання адміністративних послуг.
	-42- Н.д. Клименко Ю. Л. (р.к. №210) "1. Центр надання адміністративних послуг - це постійно діючий робочий орган або структурний підрозділ органу місцевого самоврядування, що зазначений у частині другій цієї статті, в якому надаються адміністративні послуги через адміністратора шляхом його взаємодії з суб’єктами надання адміністративних послуг або безпосередньо адміністратором."
	Пропозиція для підкомітету - Відхилити 
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	-43- Н.д. Мінько С. А. (р.к. №286)
	
	

	
	
	
	Викласти в такій редакції:
"Центр надання адміністративних послуг - це постійно діючий робочий орган місцевої ради або структурний підрозділ виконавчого органу місцевої ради, що зазначений у частині другій цієї статті, в якому адміністративні послуги, перелік яких визначений відповідно до цього Закону, надаються адміністратором або через адміністратора шляхом його взаємодії з суб’єктами надання адміністративних послуг".

	Пропозиція для підкомітету - Відхилити
	

	
	
	
	-44- Н.д. Безгін В. Ю. (р.к. №75)
	
	

	
	
	
	«1. Центр надання адміністративних послуг - це постійно діючий робочий орган або структурний підрозділ органу місцевого самоврядування, що зазначений у частині другій цієї статті, в якому надаються адміністративні послуги адміністратором центру, представниками суб’єктів надання адміністративних послуг або через адміністратора шляхом його взаємодії з суб’єктами надання адміністративних послуг. Надання послуг у такому центрі представниками суб’єктів надання адміністративних послуг здійснюється лише у разі обґрунтованої неможливості надати зазначені послуги адміністратором.
	Пропозиція для підкомітету - Відхилити 
	

	
	
	
	-45- Н.д. Білозір Л. М. (р.к. №230), Н.д. Аліксійчук О. В. (р.к. №355), Н.д. Плачкова Т. М. (р.к. №155)
	
	

	
	
	
	абзац перший частини першої статті 12 викласти у такій редакції: «Центр надання адміністративних послуг - це постійно діючий робочий орган або виконавчий орган (структурний підрозділ) органу місцевого самоврядування, що зазначений у частині другій цієї статті, в якому надається визначений відповідно до цього Закону перелік адміністративних послуг.»;
	Пропозиція для підкомітету - Врахувати частково
	
Пропозиція для обговорення на засіданні РГ 25.06.2020

Редакція правки для обговорення запропонована Асоціацією ОТГ за погодженням з АМУ 

1. Центр надання адміністративних послуг - це постійно діючий робочий орган або виконавчий орган (структурний підрозділ апарату ради, Київської міської, районних у місті Києві державних адміністрацій) сільської, селищної, міської, районної у місті (у разі її створення) ради, в якому надаються адміністративні послуги адміністратором центру у випадках передбачених законом, або через адміністратора шляхом його взаємодії з суб’єктами надання адміністративних послуг та можуть надаватися представниками суб’єктів надання адміністративних послуг на підставі узгоджених рішень.
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	-46- Н.д. Мінько С. А. (р.к. №286)
	
	

	
	
	
	Доповнити абзацом такого змісту:
"У разі, якщо адміністративні послуги у центрі надання адміністративних послуг не можуть бути надані адміністратором, чи через адміністратора шляхом його взаємодії з суб’єктами надання адміністративних послуг або таке їх надання є суттєво гіршим для інтересів суб’єктів звернення та/або публічних інтересів, як виняток, такі послуги можуть надаватися представниками суб’єктів надання адміністративних послуг".
	Пропозиція для підкомітету - Відхилити
	

	
	
	
	-47- Н.д. Івченко В. Є. (р.к. №185)
	
	

	
	
	
	Підпункт 6 пункту 6 розділу І законопроекту після абзацу третього доповнити двома новими абзацами такого змісту: 
 «Державні органи на території, яку обслуговує центр надання адміністративних послуг делегують представників в центр надання адміністративний послуг.  
Державні органи затверджують перелік послуг, які надають їх представники безпосередньо у центрі надання адміністративних послуг». 
Всеукраїнська асоціація ЦНАП:
Виключити зміну

Асоціація ОТГ:
Пропонуємо передбачити ЦНАП ― як виконавчий орган ради, що створюється відповідно сільською, селищною, міською, районною у місті (у разі її створення) радою

Асоціація міст України:
Пункт 1 статті 12 викласти у такій редакції:
«1. Центр надання адміністративних послуг - це постійно діючий виконавчий орган або структурний підрозділ виконавчого органу місцевого самоврядування, що зазначений у частині другій цієї статті, в якому надаються адміністративні послуги адміністратором центру, представниками суб’єктів надання адміністративних послуг або через адміністратора шляхом його взаємодії з суб’єктами надання адміністративних послуг.»

Шаргородська міська рада:
Залишити у попередній редакції. 
Пропозиції та правки де передбачено надання адміністративних послуг «представниками суб’єктів надання адміністративних послуг» напряму, в ЦНАПі чи в окремому приміщенні, не підтримуються в зв’язку із нівелюванням, в даному випадку, самих принципів функціонування ЦНАПів та дискредитації подібної практики. 
	Пропозиція для підкомітету - Відхилити 
	

	
	
	
	Нова правка:
Частину першу статті 12 викласти в такій редакції:
1. Центр надання адміністративних послуг утворюється за рішенням міської, селищної, сільської ради, районної у місті ради в межах структури виконавчих органів ради, апарату ради та її виконавчого комітету з метою організації надання адміністративних послуг.	Comment by user: Можливо треба ще додати «раду об’єднаної територіальної громади» ?
	
	

	
	
	Відсутня 
	Надання адміністративних послуг у центрі надання адміністративних послуг здійснюється:
1) через адміністратора, старосту або іншу посадову особу місцевого самоврядування, на яких покладено здійснення завдань адміністратора, шляхом їх взаємодії, в тому числі електронної, з суб’єктами надання адміністративних послуг без участі суб’єкта звернення;
2) адміністратором центру у разі:
надання адміністративної послуги під час звернення суб’єкта звернення;
якщо результат надання адміністративної послуги є підтвердженням юридично значущих фактів та не потребує прийняття окремого владного рішення;
надання результатів прирівняних до адміністративних послуг, що передбачені частиною третьою статті 3 цього Закону;
3) суб’єктами надання адміністративних послуг, їх уповноваженими особами, які перебувають у трудових відносинах із суб’єктом надання адміністративних послуг, у разі розміщення у приміщенні центру надання адміністративних послуг на постійній основі робочого місця суб’єкта надання адміністративної послуги та/або його уповноваженої особи;
4) старостою, який надає адміністративні послуги у випадках, передбачених законом.
У випадках, встановлених пунктом 2 частини першої цієї статті, не допускається вибіркове надання послуг адміністратором або суб’єктом надання адміністративних послуг.
	
	

	
	
	Відсутня
	Центр надання адміністративних послуг при одноразовому зверненні суб’єкта звернення із єдиною заявою про надання двох і більше адміністративних послуг (комплексна адміністративна послуга), що надаються різними суб’єктами надання адміністративних послуг, організовує надання таких послуг без участі суб’єкта звернення. Перелік комплексних послуг та порядок їх надання у центрі надання адміністративних послуг визначає центральний орган виконавчої влади, що забезпечує формування та реалізує державну політику у сфері надання адміністративних послуг.
У разі коли для надання адміністративної послуги необхідно отримати іншу проміжну послугу (взаємопов’язана адміністративна послуга), що надається у центрі надання адміністративних послуг, адміністратор, староста, інша посадова особа, на яку покладено здійснення завдань адміністратора, отримує таку адміністративну послугу за заявою суб’єкта звернення без його участі. 	Comment by user: Чи буде визначено даний термін в законі ? Якщо ні, то треба визначити
Ненадання або невчасне надання суб’єктом надання адміністративної послуги проміжної адміністративної послуги не може бути підставою для відмови у наданні взаємопов’язаної послуги суб’єкту звернення.	Comment by user: Чи буде визначено даний термін в законі? Якщо ні, то треба визначити
Перелік взаємопов’язаних послуг та порядок їх надання у центрі надання адміністративних послуг затверджує орган, який прийняв рішення про утворення такого центру.

	Пропозиція надана В.С.Колтун (НАДУ) – пропозиція відхилити, обговорювалось на засіданні 10.06.2020 р.
	

	
	
	Відсутня 
	Організація надання адміністративних послуг, порядок взаємодії адміністраторів, старост, суб’єктів надання адміністративних послуг визначається регламентом центру надання адміністративних послуг, який є обов’язковим до виконання для всіх учасників взаємодії та затверджується органом, що утворив центр надання адміністративних послуг, за погодженням із суб’єктами надання адміністративних послуг – органами виконавчої влади, іншими державними органами у разі надання їхніми уповноваженими особами адміністративних послуг у центрі надання адміністративних послуг. 
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	Центри надання адміністративних послуг мають власні найменування та можуть мати символіку. Окремо від найменування та символіки, центри використовують позначення «Центр Дії», що є суспільним брендом у сфері надання адміністративних послуг для популяризації центрів незалежно від їх місцезнаходження, сприяння інтеграції до національного інформаційного простору, підвищення рівня загальної обізнаності населення про послуги, які вони надають.
	-48- Н.д. Клименко Ю. Л. (р.к. №210)
	
	

	
	
	
	Центри надання адміністративних послуг мають власні найменування та можуть мати символіку.
	Пропозиція для підкомітету - Відхилити
	

	
	
	
	-49- Н.д. Мінько С. А. (р.к. №286)
	
	

	
	
	
	Виключити

	Пропозиція для підкомітету - Відхилити
	

	
	
	
	-50- Н.д. Плачкова Т. М. (р.к. №155)
	
	

	
	
	
	У абзаці четвертому підпункту 6 пункту 6 розділу І законопроекту слова «Окремо від найменування та символіки, центри використовують позначення «Центр Дії», що є суспільним брендом у сфері надання адміністративних послуг для популяризації центрів незалежно від їх місцезнаходження, сприяння інтеграції до національного інформаційного простору, підвищення рівня загальної обізнаності населення про послуги, які вони надають» виключити.
	Пропозиція для підкомітету - Відхилити 
	

	
	
	
	-51- Н.д. Плачкова Т. М. (р.к. №155)
	
	

	
	
	
	Абзац четвертий підпункту 6 пункту 6 розділу І законопроекту викласти в такій редакції: «Центри надання адміністративних послуг мають власні найменування та можуть мати символіку. Окремо від найменування та символіки, центри мають право використовують позначення «Центр Дії».
	Пропозиція для підкомітету - Врахувати
	Центри надання адміністративних послуг мають власні найменування та можуть мати символіку. Окремо від найменування та символіки, центри мають право використовувати позначення «Центр Дії».
(внесена редакційна правка: «використовують» замінено за змістом на «використовувати»)

	
	
	
	-52- Н.д. Івченко В. Є. (р.к. №185)
	
	

	
	
	
	У пункті 6 розділу І у підпункті 6 
останнє речення абзацу четвертого вилучити; 
	Пропозиція для підкомітету - Відхилити 
	

	
	
	
	-53- Н.д. Білозір Л. М. (р.к. №230), Н.д. Аліксійчук О. В. (р.к. №355), Н.д. Плачкова Т. М. (р.к. №155)
	
	

	
	
	
	частину першу статті 12 доповнити абзацом другим такого змісту: «У центрах надання адміністративних послуг послуги надаються адміністратором центру, у разі потреби - шляхом його взаємодії з суб’єктами надання адміністративних послуг. У виняткових випадках, (якщо послуги у центрах надання адміністративних послуг не можуть бути надані адміністратором, або таке їх надання є суттєво гіршим для інтересів суб’єктів звернення та/або публічних інтересів), вони   можуть надаватися представниками суб’єктів надання адміністративних послуг.», а абзац другий вважати відповідно абзацом третім; 

Всеукраїнська асоціація ЦНАП:
Зміни викласти у такій редакції:
Центри надання адміністративних послуг мають власні найменування та можуть мати символіку.

Асоціація міст України:
Вважаємо введення даного положення невиправданим. Відсутнє будь-яке обґрунтування, яким чином дане позначення вплине на популярність ЦНАП та інтеграцію до національного інформаційного простору. Незрозуміло хто нестиме фінансові витрати за запровадження такого позначення.
Лисичанська міська рада:
Пропонуємо замінити на «на можуть використовувати позначення «Центр Дії» або «рекомендується використовувати позначення «Центр Дії» .
Асоціація ОТГ:
Абзац другий частини першої статті 12 змін до Закону України «Про адміністративні послуги» потребує виключення.
	Пропозиція для підкомітету - Врахувати частково

	Пропозиція для обговорення на засіданні РГ 25.06.2020

Редакція правки для обговорення 
частину першу статті 12 доповнити абзацом другим такого змісту: «У центрах надання адміністративних послуг послуги надаються адміністратором центру, у тому числі - шляхом його взаємодії з суб’єктами надання адміністративних послуг. У виняткових випадках, (якщо послуги у центрах надання адміністративних послуг не можуть бути надані адміністратором, або таке їх надання є суттєво гіршим для інтересів суб’єктів звернення та/або публічних інтересів), окремі адміністративні послуги   можуть надаватися представниками суб’єктів надання адміністративних послуг, на підставі узгоджених рішень з органом, який прийняв рішення про утворення центру надання адміністративних послуг.», а абзац другий вважати відповідно абзацом третім; 


	
	
	
	Нова правка:
Викласти в такій редакції:
Центри надання адміністративних послуг мають найменування, що містить слова «центр надання адміністративних послуг» та можуть мати символіку. Окремо від найменування та символіки, центри використовують позначення «Центр Дії», що є суспільним брендом у сфері надання адміністративних послуг для популяризації центрів незалежно від їх місцезнаходження, сприяння інтеграції до національного інформаційного простору, підвищення рівня загальної обізнаності населення про послуги, які вони надають.
Витрати, пов’язані із виготовленням та розміщенням позначення «Центр Дії», здійснюються за рахунок коштів Державного бюджету України.
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	2. Центри надання адміністративних послуг утворюються при:
1) Київській міській державній адміністрації;
2) Севастопольській міській державній адміністрації;
3) районній державній адміністрації;
4) районній у місті Києві державній адміністрації;
5) районній у місті Севастополі державній адміністрації;
6) виконавчому органі міської ради міста обласного, республіканського Автономної Республіки Крим значення.
Центри надання адміністративних послуг можуть утворюватися при виконавчому органі міської міста районного значення, селищної, сільської ради у разі прийняття відповідною радою такого рішення.
	2. Центри надання адміністративних послуг утворюються при виконавчому органі Київської та Севастопольської міської ради (районної у містах Києві та Севастополі ради у разі її утворення), міської ради (районної у місті ради у разі її утворення) міста республіканського Автономної Республіки Крим, обласного, районного значення, селищної, сільської ради з урахуванням особливостей, передбачених частиною третьою цієї статті.
	-54- Н.д. Клименко Ю. Л. (р.к. №210)
	Потребує уточнення
	Пропозиція для обговорення на засіданні РГ 25.06.2020

Редакція правки сформульована Асоціацією ОТГ за погодженням з АМУ
2. Центри надання адміністративних послуг утворюються:
1) Київською, Севастопольською міськими, районними у місті Києві державними адміністраціями;
2) сільськими, селищними, міськими, районними у містах (у разі їх створення) радами.

Редакція правки сформульована експертами програми U-LEAD 
2. Центри надання адміністративних послуг утворюються:
1) Київською міською радою;
2) Севастопольською міською радою;
3) виключити
4) районною у місті Києві державною адміністрацією;
5) районною у місті Севастополі державною адміністрацією;
6) міською радою міста обласного, республіканського Автономної Республіки Крим значення, міською радою міста районного значення, селищною, сільською радою з урахуванням особливостей, передбачених частиною третьою цієї статті.

Варіант 2. Пункти 1-3 виключити, а пункт 6 викласти у такій редакції:
6) міською, селищною, сільською радою з урахуванням особливостей, передбачених частиною третьою цієї статті.


	
	
	
	"2. Центри надання адміністративних послуг утворюються при: 
1) виконавчому органі Київській та Севастопольської міської ради;  
2) виконавчому органі міської ради; 
7) виконавчому органі селищної ради. 
Центри надання адміністративних послуг можуть утворюватися при виконавчому органі сільської ради у разі прийняття відповідною радою такого рішення." 

	
	

	
	
	
	-55- Н.д. Дирдін М. Є. (р.к. №333)
	Потребує уточнення
	

	
	
	
	У частину 2 статті 12 Законопроекту внести зміни такого змісту: 
«Центри надання адміністративних послуг утворюються при виконавчому органі Київської та Севастопольської міських рад (районної у містах Києві та Севастополі ради у разі її утворення), міської ради (районної у місті ради у разі її утворення) міста республіканського Автономної Республіки Крим, обласного, районного значення, селищної, сільської ради з урахуванням особливостей, передбачених частиною третьою цієї статті.». 
Всеукраїнська асоціація ЦНАП:
Зміни викласти у такій редакції:
"2. Центри надання адміністративних послуг утворюються при:
1) виконавчому органі Київської та Севастопольської міської ради; 
2) районній у місті Києві державній адміністрації 
3) виконавчому органі міської ради;
7) виконавчому органі селищної ради.
Центри надання адміністративних послуг можуть утворюватися при виконавчому органі сільської ради у разі прийняття відповідною радою такого рішення.

Асоціація ОТГ
Норма законопроекту про закріплення за усіма без виключення сільськими, селищними та міськими радами в імперативному порядку повноважень щодо створення ЦНАП та їх територіальних органів, забезпечення їх діяльності без відповідного механізму фінансової компенсації передачі цього повноваження не підтримується Асоціацією.
Щодо Київської міської та районних у місті Києві рад, то в цій частині текст законопроекту потребує доопрацювання.

Асоціація міст України:
Пункт 2 статті 12 викласти в такій редакції:
«Центри надання адміністративних послуг утворюються при:
1) Київській міській державній адміністрації;
2) Севастопольській міській державній адміністрації;
3) Районній у місті Києві державній адміністрації;
4) Районній у місті Севастополі державній адміністрації;
5) Виконавчому органі міської ради міста обласного, республіканського Автономної Республіки Крим значення;
6) В рамках Закону України «Про співробітництво територіальних громад»

Мінрегіон:
Частину другу статті 12 викласти в такій редакції:
«2. Центри надання адміністративних послуг утворюються при виконавчому органі Київської та Севастопольської міської ради (районної у місті Києві та Севастополі ради у разі її утворення), міської ради (районної у місті ради у разі її утворення) міста республіканського Автономної Республіки Крим, обласного, районного значення, селищної, сільської ради.
Сільська селищна, міська рада, яка не утворила центр надання адміністративних послуг, може укладати договір щодо обслуговування жителів громади центром надання адміністративних послуг з сільською, селищною, міською радою, яка утворила центр надання адміністративних послуг
Примірна форма таких договорів та методика розрахунку ціни затверджується центральним органом виконавчої влади, що забезпечує формування державної політики у сфері надання адміністративних послуг.».
	
	

	
	
	
	Нова правка:
Викласти в такій редакції:
2. Центри надання адміністративних послуг утворюються міськими радами міст обласного, республіканського Автономної Республіки Крим значення, а також радами адміністративно-територіальних одиниць, які є адміністративними центрами районів.	Comment by user: Можливо треба  додати «ради об’єднаних територіальних громад» ?
Центри надання адміністративних послуг можуть утворюються іншими сільськими, селищними, міськими радами у разі прийняття відповідною радою такого рішення.
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	3. У містах і селищах, які є адміністративними центрами Автономної Республіки Крим, областей чи районів, а також у містах Києві та Севастополі центри надання адміністративних послуг можуть забезпечувати надання адміністративних послуг обласних, районних і відповідних міських державних адміністрацій на основі їх узгоджених рішень.

	3. У випадку створення відповідно до закону об’єднаної територіальної громади, центр надання адміністративних послуг утворюється при виконавчому органі ради об’єднаної територіальної громади. 
	-56- Н.д. Клименко Ю. Л. (р.к. №210)
	
	

	
	
	
	"3. У містах і селищах, які є адміністративними центрами Автономної Республіки Крим, областей чи районів, а також у містах Києві та Севастополі центри надання адміністративних послуг забезпечують надання адміністративних послуг обласних, районних і відповідних міських державних адміністрацій. В інших центрах надання адміністративних послуг забезпечення надання адміністративних послуг місцевих державних адміністрацій здійснюється на основі їх узгоджених рішень." 
 

	Пропозиція для підкомітету - Відхилити 
	

	
	
	
	-57- Н.д. Білозір Л. М. (р.к. №230), Н.д. Аліксійчук О. В. (р.к. №355), Н.д. Плачкова Т. М. (р.к. №155)
	
	

	
	
	
	абзац перший частини третьої статті 12 виключити;



Всеукраїнська асоціація ЦНАП:
Зміни викласти у такій редакції:
"3. У містах і селищах, які є адміністративними центрами Автономної Республіки Крим, областей чи районів, а також у містах Києві та Севастополі центри надання адміністративних послуг забезпечують надання адміністративних послуг обласних, районних і відповідних міських державних адміністрацій. В інших центрах надання адміністративних послуг забезпечення надання адміністративних послуг місцевих державних адміністрацій здійснюється на основі їх узгоджених рішень."

Асоціація міст України:
Виключити запропонований законопроектом абзац перший частини 3 статті 12.
	Пропозиція для підкомітету - Врахувати
	

	
	
	
	Нова правка:
Частину 3 статті 12 викласти в такій редакції:
3. Сільська, селищна, міська рада, яка не утворила центр надання адміністративних послуг, може укладати із сільською, селищною, міською радою, що утворила такий центр, договір про співробітництво у сфері надання адміністративних послуг на умовах і у порядку, що визначені законодавством.	Comment by user: Можливо краще написати «з радою ОТГ» ?
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	У разі утворення центрів надання адміністративних послуг районними державними адміністраціями такі центри можуть забезпечувати надання адміністративних послуг обласних державних адміністрацій та органів місцевого самоврядування на основі їх узгоджених рішень.
	Якщо кількість жителів територіальної громади, яка має власний представницький орган місцевого самоврядування і не входить до складу об’єднаної територіальної громади, не перевищує трьох тисяч, центр надання адміністративних послуг може утворюватися у разі прийняття зазначеним представницьким органом такого рішення.
	-58- Н.д. Клименко Ю. Л. (р.к. №210)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	Виключити
	
	

	
	
	
	-59- Н.д. Мінько С. А. (р.к. №286)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	Доповнити новим абзацом такого змісту:
"Якщо чисельність постійного населення територіальної громади становить менше десяти тисяч осіб, центр надання адміністративних послуг може утворюватися у разі прийняття місцевою радою такого рішення". 
	
	

	
	
	
	-60- Н.д. Білозір Л. М. (р.к. №230), Н.д. Аліксійчук О. В. (р.к. №355), Н.д. Плачкова Т. М. (р.к. №155)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	абзац другий частини третьої статті 12 викласти в наступній редакції: «Якщо чисельність мешканців територіальної громади становить менше п’яти тисяч осіб, центр надання адміністративних послуг може утворюватися у разі прийняття місцевою (сільською, селищною, міською) радою такого рішення. Центри надання адміністративних послуг обов’язково утворюється у селищах та містах, які є адміністративними центрами районів, незалежно від кількості мешканців.»;
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	-61- Н.д. Мінько С. А. (р.к. №286)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	Доповнити новим абзацом такого змісту:
"Центри надання адміністративних послуг обов’язково утворюються у селищах та містах, які є адміністративними центрами районів, незалежно від чисельності постійного населення".

Асоціація міст України:
Виключити запропонований законопроектом абзац другий частини 3 статті 12.
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	Сільська, селищна, міська рада, яка не утворила центр надання адміністративних послуг, та рада об’єднаних територіальних громад, сільська, селищна, міська рада, яка утворила такий центр, можуть укладати між собою договір щодо обслуговування жителів однієї громади у центрі надання адміністративних послуг, створеному радою іншої громади. Примірна форма таких договорів  та методика розрахунку ціни договору затверджуються центральним органом виконавчої влади, що забезпечує формування державної політики у сфері надання адміністративних послуг.
	-62- Н.д. Клименко Ю. Л. (р.к. №210)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	Виключити
	
	

	
	
	
	-63- Н.д. Мінько С. А. (р.к. №286)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	Викласти в такій редакції:
"Місцеві ради можуть укладати між собою договори про співробітництво щодо обслуговування жителів однієї громади у центрі надання адміністративних послуг, включаючи територіальні підрозділи та віддалені та/або мобільні робочі місця адміністраторів, створені місцевою радою, яка є стороною цього договору. Примірна форма такого договору та методика розрахунку ціни договору затверджуються центральним органом виконавчої влади, що забезпечує формування державної політики у сфері надання адміністративних послуг".
	Пропозиція надана В.С.Колтун (НАДУ) Підтримуючи в цілому ідею щодо договорів про співробітництво ТГ, вимушена зазначити певні ризики, пов’язані з підписанням договорів щодо надання адмінпослуг в частині ціноутворення: 1) вартість послуги, отриманої споживачем, який мешкає у громаді- реципієнті, буде вищою за вартість аналогічної послуги, наданої у «власному» ЦНАПі (собівартість для надавача + «предмет» договору за класичною формулою одержання прибутку). Виникають серйозні загрози несправедливості формування вартості адмінпослуги  для споживача, який є таким самим громадянином України, як і мешканець ТГ, яка «продає» послуги ЦНАП за відповідним договором. Тому, видається більш виваженим підходом, створювати «власний» ЦНАП, як з точки зору економічної, соціальної та політичної доцільності, так і з точки зору балансу кількості  екстериторіальних та територіальних адмінпослуг.

	

	
	
	
	-64- Н.д. Івченко В. Є. (р.к. №185)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	У пункті 6 розділу І у підпункті 6 перше речення абзацу восьмого після слів «міська рада» доповнити словами «міста районного значення»;
	Потребує уточнення в якому саме місці пропонується зробити доповнення
	

	
	
	
	-65- Н.д. Івченко В. Є. (р.к. №185)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	У пункті 6 розділу І у підпункті 6 останнє речення абзацу восьмого викласти у такій редакції: 
«Типовий договір про обслуговування жителів однієї громади у центрі надання адміністративних послуг, створеному радою іншої громади,  затверджує центральний орган виконавчої влади, що забезпечує формування державної політики у сфері надання адміністративних послуг.»; 
	
	

	
	
	
	-66- Н.д. Білозір Л. М. (р.к. №230), Н.д. Аліксійчук О. В. (р.к. №355), Н.д. Плачкова Т. М. (р.к. №155)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	абзац третій частини третьої статті 12 викласти в наступній редакції: «Територіальні громади  можуть укладати між собою договори про співробітництво щодо обслуговування жителів однієї громади у центр надання адміністративних послуг, включаючи територіальні підрозділи та віддалені робочі місця адміністраторів, створені місцевою радою іншої громади.»;

Всеукраїнська асоціація ЦНАП:
Виключити зміни

Асоціація міст України:
Асоціація міст України:
Виключити запропонований законопроектом абзац третій частини 3 статті 12.

Шаргородська міська рада:
Абзац третій частини третьої статті 12 змін викласти в такій редакції:
«Через центр надання адміністративних послуг, створений органом місцевого самоврядування, надаються адміністративні послуги, затверджені Кабінетом Міністрів України, відносно яких державою встановлено принцип екстериторіальності та інші, для надання яких передбачено справляння адміністративного збору чи компенсація з державного бюджету всім суб’єктам звернення.
Між органом місцевого самоврядування, який створив центр надання адміністративних послуг та іншими суб’єктами надання адміністративних послуг, в тому числі органами місцевого самоврядування без центрів надання адміністративних послуг, можуть укладатися угоди щодо надання інших адміністративних послуг, необхідних для суб’єктам звернення. Примірна форма таких договорів  та методика розрахунку ціни договору затверджується центральним органом виконавчої влади, що забезпечує формування державної політики у сфері надання адміністративних послуг».
	
	

	54
	4. З метою забезпечення належної доступності адміністративних послуг можуть утворюватися територіальні підрозділи центру надання адміністративних послуг та віддалені місця для роботи адміністраторів такого центру.
	4. З метою забезпечення належної доступності адміністративних послуг орган, який прийняв рішення про утворення центру надання адміністративних послуг, зобов'язаний створити мережу територіальних підрозділів зазначеного центру та/або віддалених робочих місць (які можуть бути пересувними) адміністраторів такого центру.
	-67- Н.д. Клименко Ю. Л. (р.к. №210)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	Виключити
	
	

	
	
	
	-68- Н.д. Мінько С. А. (р.к. №286)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	Викласти в такій редакції:
"4. Орган, який утворив рішення про утворення центру надання адміністративних послуг, забезпечує належну доступність адміністративних послуг шляхом створення територіальних підрозділів центру надання адміністративних послуг та віддалених (пересувних) робочих місць адміністраторів. ".
	
	

	
	
	
	-69- Н.д. Білозір Л. М. (р.к. №230), Н.д. Аліксійчук О. В. (р.к. №355), Н.д. Плачкова Т. М. (р.к. №155)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	абзац перший частини четвертої статті 12 викласти в наступній редакції: «З метою забезпечення належної доступності адміністративних послуг можуть утворюватися територіальні підрозділи центру надання адміністративних послуг та віддалені робочі місця Центрів надання адміністративних послуг»;

Всеукраїнська асоціація ЦНАП:
Виключити зміну

Асоціація міст України:
Пункт 4 статті 12 викласти у такій редакції:
«З метою забезпечення належної доступності адміністративних послуг можуть утворюватися територіальні підрозділи центру надання адміністративних послуг (в тому числі пересувні) та віддалені місця для роботи адміністраторів такого центру, укладатися договори відповідно до Закону України «Про співробітництво територіальних громад».
Оскільки редакція після першого читання порушує Європейську Хартію місцевого самоврядування, зокрема ст. 6 «… органи місцевого самоврядування повинні мати можливість визначати власні внутрішні адміністративні структури з урахуванням місцевих потреб і необхідності забезпечення ефективного управління.». Питання організації мережі виклбючні повноваження органу місцевого самоврядування. 

	
	

	
	
	
	Нова правка:
Частину 4 статті 12 викласти в такій редакції:
4. З метою забезпечення належної доступності адміністративних послуг за рішенням органу, що утворив центр надання адміністративних послуг, можуть створюватися територіальні підрозділи та віддалені робочі місця адміністраторів такого центру відповідно до встановлених Кабінетом Міністрів України критеріїв територіальної доступності до центру надання адміністративних послуг.	Comment by user: Не узгоджується з правкою 50, де написано що сільські та селищні ради, які не мають ЦНАПів можуть отримувати адмін послуги на основі договору про співробітництво у сфері наданні адмін. послуг. 
Територіальні підрозділи центру надання адміністративних послуг створюються за умови наявності не менше, ніж два робочих місця адміністраторів.
Надання адміністративних послуг в територіальних підрозділах та віддалених робочих місцях забезпечують посадові особи відповідного центру надання адміністративних послуг та/або старости. Організація діяльності територіальних підрозділів та віддалених робочих місць адміністраторів, порядок їх взаємодії із центром надання адміністративних послуг та суб’єктами надання адміністративних послуг, визначається регламентом центру надання адміністративних послуг.	Comment by user: Не узгоджується з правкою 50, де написано що сільські та селищні ради, які не мають ЦНАПів можуть отримувати адмін послуги на основі договору про співробітництво у сфері наданні адмін. послуг.
	
	

	55
	
	Мережа територіальних підрозділів та/або віддалених робочих місць повинна забезпечувати доступ суб’єктів звернення до центру надання адміністративних послуг відповідно до встановлених Кабінетом Міністрів України критеріїв територіальної доступності до центру надання адміністративних послуг.
	-70- Н.д. Клименко Ю. Л. (р.к. №210)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	Виключити
	
	

	
	
	
	-71- Н.д. Мінько С. А. (р.к. №286)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	Слово "віддалених" замінити словами "віддалених (пересувних)"
	
	

	
	
	
	-72- Н.д. Білозір Л. М. (р.к. №230), Н.д. Аліксійчук О. В. (р.к. №355), Н.д. Плачкова Т. М. (р.к. №155)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	абзац другий частини четвертої статті 12 викласти в наступній редакції: «Кабінет Міністрів України розробляє методичні рекомендації щодо критеріїв територіальної доступності до центру надання адміністративних послуг, включаючи його територіальні підрозділи та віддалені робочі місця.»;

Всеукраїнська асоціація ЦНАП:
Виключити зміну

Асоціація міст України:
Виключити зміну
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	Якщо згідно з договором на центр надання адміністративних послуг покладається обов’язок обслуговування жителів іншої територіальної громади, мережа територіальних підрозділів такого центру та/або віддалених робочих місць його адміністраторів створюється також на території іншої територіальної громади.»;
	-73- Н.д. Клименко Ю. Л. (р.
к. №210)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	Виключити
	
	

	
	
	
	-74- Н.д. Мінько С. А. (р.к. №286)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	Слово "віддалених" замінити словами "віддалених (мобільних)"
	
	

	
	
	
	-75- Н.д. Білозір Л. М. (р.к. №230), Н.д. Аліксійчук О. В. (р.к. №355), Н.д. Плачкова Т. М. (р.к. №155)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	абзац третій частини четвертої статті 12 викласти в наступній редакції: «Згідно з договором про співробітництво територіальних громад територіальні підрозділи центру надання адміністративних послуг та/або віддалені робочі місця Центрів надання адміністративних послуг можуть створюватися також на території іншої територіальної громади.»;

Всеукраїнська асоціація ЦНАП:
Виключити зміну

Асоціація міст України:
Виключити зміну
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	5. У разі утворення центру надання адміністративних послуг як постійно діючого робочого органу для здійснення матеріально-технічного та організаційного забезпечення діяльності центру надання адміністративних послуг у структурі відповідної міської ради, міської, районної державної адміністрації утворюється відповідний структурний підрозділ (виконавчий орган), на який покладаються керівництво та відповідальність за організацію діяльності такого центру.
	у частині п’ятій слова «міської ради, міської, районної державної адміністрації» замінити словом «ради»;
	-76- Н.д. Мінько С. А. (р.к. №286)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	Частину п'яту викласти в такій редакції:

"5. У разі утворення центру надання адміністративних послуг як постійно діючого робочого органу для здійснення матеріально-технічного та організаційного забезпечення діяльності центру надання адміністративних послуг у структурі виконавчих органів відповідної місцевої ради утворюється відповідний структурний підрозділ, на який покладаються керівництво та відповідальність за організацію діяльності такого центру".
	
	

	
	
	
	-77- Н.д. Білозір Л. М. (р.к. №230), Н.д. Аліксійчук О. В. (р.к. №355), Н.д. Плачкова Т. М. (р.к. №155)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	в абзаці першому частини п’ятої статті 12 після слова утворюється доповнити словом «(визначається)», слова «структурний підрозділ (виконавчий орган)» замінити словами «виконавчий орган (структурний підрозділ або посадова особа)»;
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	-78- Н.д. Мінько С. А. (р.к. №286)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	Частину п’яту статті 12 доповнити абзацом другим такого змісту: 
"Представники суб'єктів надання адміністративних послуг зобов’язані дотримуватися вимог щодо часу прийому та інших вимог до роботи у центрах надання адміністративних послуг, встановленими органами, що утворили такі центри, а також безпосередньо брати участь у матеріально-технічному  забезпеченні  своїх робочих місць у центрах надання адміністративних послуг в порядку та у спосіб, визначений Кабінетом Міністрів України". 
	
	

	
	
	
	-79- Н.д. Білозір Л. М. (р.к. №230), Н.д. Аліксійчук О. В. (р.к. №355), Н.д. Плачкова Т. М. (р.к. №155)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	частину п’яту статті 12 доповнити абзацом другим такого змісту: «Представники суб'єктів надання адміністративних послуг зобов’язані  дотримуватися вимог щодо часу прийому та інших вимог до роботи у Центрах надання адміністративних послуг, встановлених органом, що утворив Центр надання адміністративних послуг.»

Асоціація міст України:
Виключити як таку, що не відповідає ст. 6 європейської Хартії місцевого самоврядування. 
	Пропозиція надана В.С.Колтун (НАДУ) – пропозиція виключити, оскільки протирічить принципам автономії (самостійності)  МС – організаційній, правовій, фінансовій  (Ст.4 ЗУ «Про місцеве самоврядування в Україні» та ЄХМС
	

	
	
	
	Нова правка:
Частину 5 виключити
	
	

	59
	
	частини шосту і сьому викласти у такій редакції:
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	6. Перелік адміністративних послуг, які надаються через центр надання адміністративних послуг, визначається органом, який прийняв рішення про утворення центру надання адміністративних послуг.
	 «6. У центрі надання адміністративних послуг надаються усі адміністративні послуги, суб’єктом надання яких є рада, що прийняла рішення про утворення такого центру, її виконавчі органи, адміністративні послуги, які надаються територіальними органами центральних органів виконавчої влади, інших державних органів, їх посадовими особами на території, яку обслуговує центр надання адміністративних послуг, а також адміністративні послуги, які надаються відповідно до договорів щодо обслуговування жителів однієї громади у центрі надання адміністративних послуг, створеному радою іншої громади.
	-80- Н.д. Клименко Ю. Л. (р.к. №210)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	Виключити
	
	

	
	
	
	-81- Н.д. Безгін В. Ю. (р.к. №75)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	«6. У центрі надання адміністративних послуг надаються усі адміністративні послуги, суб’єктом надання яких є рада, що прийняла рішення про утворення такого центру, її виконавчі органи, адміністративні послуги, які надаються територіальними органами центральних органів виконавчої влади, інших державних органів, їх посадовими особами на території, яку обслуговує центр надання адміністративних послуг (крім випадків, визначених Кабінетом Міністрів України), а також адміністративні послуги, які надаються відповідно до договорів щодо обслуговування жителів однієї громади у центрі надання адміністративних послуг, створеному радою іншої громади.
	
	

	
	
	
	-82- Н.д. Мінько С. А. (р.к. №286)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	Викласти в такій редакції:
"6. Перелік адміністративних послуг, які надаються через центр надання адміністративних послуг, визначається органом, який прийняв рішення про утворення такого центру з урахуванням переліку обов'язкових адміністративних послуг, який затверджується Кабінетом Міністрів України".
	
	

	
	
	
	-83- Н.д. Білозір Л. М. (р.к. №230), Н.д. Аліксійчук О. В. (р.к. №355), Н.д. Плачкова Т. М. (р.к. №155)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	абзац перший частини шостої статті 12 викласти в наступній редакції: «Перелік адміністративних послуг, які надаються через центр надання адміністративних послуг, визначається органом, який прийняв рішення про утворення центру надання адміністративних послуг.»;

Всеукраїнська асоціація ЦНАП:
Виключити зміну

ГНЕУ:
Фактично на органи місцевого самоврядування покладається обов’язок матеріально-технічного забезпечення надання адміністративних послуг, які згідно з законодавством нині надаються іншими державними органами, зокрема, органами виконавчої влади, що не відповідає статті 143 Конституції України.

Лисичанська міська рада:
Доповнити пункт, що пропонується абзацом наступного змісту:
«Перелік адміністративних послуг, які надаються у центрі надання адміністративних послуг, визначається органом, який прийняв рішення про утворення центру надання адміністративних послуг з урахуванням технічних та кадрових можливостей центру надання адміністративних послуг».

Пропонуємо слова та знаки «на території, яку обслуговує центр надання адміністративних послуг»  замінити словами та знаками «на території, на якій здійснюються їх повноваження відповідно до чинного законодавства».

Асоціація ОТГ:
Покладання на органи місцевого самоврядування повноважень, пов’язаних з наданням адміністративних послуг органами виконавчої влади, потребує надання місцевим бюджетам відповідних фінансових ресурсів, як це передбачено у частині третій статті 142 Конституції України, згідно з якою витрати органів місцевого самоврядування, що виникли внаслідок рішень органів державної влади, компенсуються державою. 

Асоціація міст України:
Виключити зміну.
	
	

	
	
	
	Нова правка:
Викласти в такій редакції:
5. Перелік адміністративних послуг, які надаються у центрі надання адміністративних послуг, затверджується органом, який прийняв рішення про утворення такого центру, та включає:
1) всі адміністративні послуги, суб’єктами надання яких є органи місцевого самоврядування, їхні посадові особи;
2) адміністративні послуги, суб’єктами надання яких є територіальні органи центральних органів виконавчої влади, інших державних органів, їхні посадові особи. Перелік таких послуг затверджується Кабінетом Міністрів України та є обов’язковим для включення до переліку адміністративних послуг, які надаються у центрах надання адміністративних послуг міст обласного значення або республіканського Автономної Республіки Крим значення, міст, селищ, що є адміністративними центрами районів;
3) комплексні та взаємопов’язані адміністративні послуги. 
Адміністративні послуги, передбачені пунктом 2 частини шостої цієї статті, є обов’язковими для надання у інших центрах надання адміністративних послуг, крім вказаних у пункті 2 частини шостої цієї статті, за умови наявності електронної взаємодії між такими центрами та суб’єктами надання адміністративних послуг. Порядок електронної взаємодії визначається центральним органом виконавчої влади, що забезпечує формування та реалізацію державної політики у сфері надання адміністративних послуг.
Переліки послуг, які надаються у територіальних підрозділах та відокремлених робочих місцях адміністратора, затверджуються органом, який прийняв рішення про утворення центру надання адміністративних послуг.
	Пропозиція надана 
В.С.Колтун (НАДУ): пропоную вилучити. Підстави: ОМС функціонують на засадах, визначених у Ст4. ЗУ «Про МС в Україні» - принципи організаційної, правової, фінансової автономії. Вони не можуть і не повинні здійснювати повноваження держави, крім випадків делегованих повноважень. У випадку делегування функцій держави, суб’єкт делегування зобов’язаний їх повною мірою профінансувати або в інший спосіб забезпечити. Якщо ЦНАПи будуть створюватись виключно при ОМС і забезпечувати надання усіх ( у т.ч. державних послуг), то це унеможливить реалізацію вказаних процедур за відсутності прописаного механізму фінансування (а у тексті з/п його немає).

	

	1
	7. Перелік адміністративних послуг, які надаються через центр надання адміністративних послуг, має включати адміністративні послуги органів виконавчої влади, перелік яких затверджується Кабінетом Міністрів України.
	7. На основі узгоджених рішень із суб’єктами надання послуг у центрах надання адміністративних послуг можуть надаватися інші публічні послуги, зокрема ті, що визначаються у примірному переліку публічних послуг, які рекомендується надавати у центрах надання адміністративних послуг.  Примірний перелік затверджується центральним органом виконавчої влади, що забезпечує формування державної політики у сфері надання адміністративних послуг.»;
	-84- Н.д. Клименко Ю. Л. (р.к. №210)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	"7.  Перелік адміністративних послуг, які надаються через центр надання адміністративних послуг, має включати  примірний перелік адміністративних послуг, яких затверджується Кабінетом Міністрів України.  
На основі узгоджених рішень із суб’єктами надання адміністративних послуг через центр надання адміністративних послуг також можуть надаватися інші адміністративні послуги." 

	
	

	
	
	
	-85- Н.д. Мінько С. А. (р.к. №286)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	 Слова "публічні" та "публічних" виключити.

	
	

	
	
	
	-86- Н.д. Івченко В. Є. (р.к. №185)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	Слово «публічні» замінити словом «адміністративні» у відповідних відмінках;
	
	

	
	
	
	-87- Н.д. Білозір Л. М. (р.к. №230), Н.д. Аліксійчук О. В. (р.к. №355), Н.д. Плачкова Т. М. (р.к. №155)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	абзац перший частини сьомої статті 12 викласти в наступній редакції: «Кабінетом Міністрів України. затверджується перелік адміністративних послуг, які обов’язково надаються у центрах надання адміністративних послуг.»;

Всеукраїнська асоціація ЦНАП:
Зміни викласти у такій редакції:
"7. Перелік адміністративних послуг, які надаються через центр надання адміністративних послуг, має включати обов'язковий або оптимальний, або розширений перелік адміністративних послуг, яких затверджується Кабінетом Міністрів України. 
На основі узгоджених рішень із суб’єктами надання адміністративних послуг через центр надання адміністративних послуг також можуть надаватися інші адміністративні послуги."

ГНЕУ:
Звертаємо увагу, що термін «публічні послуги» не знайшов свого визначення у законі і вживається здебільшого на побутовому рівні та у науковій літературі, при цьому досить часто як синонім поняття «адміністративні послуги». Проте використання у тексті Закону терміну, який не визначений у законі, призведе до невизначеності та складнощів у правозастосуванні.

Асоціація ОТГ:
Пропонується доповнити законопроект положеннями щодо визначення змісту публічних послуг та суб’єктів їх надання

Асоціація міст України:
Виключити зміну.
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	-88- Н.д. Білозір Л. М. (р.к. №230), Н.д. Аліксійчук О. В. (р.к. №355), Н.д. Плачкова Т. М. (р.к. №155)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	частину сьому статті 12 доповнити абзацом другим такого змісту: «На основі узгоджених рішень у центрах надання адміністративних послуг також можуть надаватися інші адміністративні послуги.», а абзац другий вважати відповідно абзацом третім;
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	-89- Н.д. Білозір Л. М. (р.к. №230), Н.д. Аліксійчук О. В. (р.к. №355), Н.д. Плачкова Т. М. (р.к. №155)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	абзац третій частини сьомої статті 12 викласти в наступній редакції: «У центрах надання адміністративних послуг також можуть надаватися інші публічні послуги.»;
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	частину восьму викласти в такій редакції: 
	-90- Н.д. Білозір Л. М. (р.к. №230), Н.д. Аліксійчук О. В. (р.к. №355), Н.д. Плачкова Т. М. (р.к. №155)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	частину сьому статті 12 доповнити абзацом четвертим такого змісту: «Примірний перелік публічних послуг, що надаються у Центрах надання адміністративних послуг, затверджується центральним органом виконавчої влади, що забезпечує формування державної політики у сфері надання адміністративних послуг.»
	
	

	
	
	
	Нова правка:
Частину 7 статті 12 викласти в такій редакції:
6. На основі узгоджених рішень із суб’єктами надання послуг у центрах надання адміністративних послуг можуть надаватися інші публічні послуги, зокрема ті, що визначаються у примірному переліку публічних послуг, які рекомендується надавати у центрах надання адміністративних послуг.  Примірний перелік затверджується центральним органом виконавчої влади, що забезпечує формування та реалізацію державної політики у сфері надання адміністративних послуг.
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	8. Суб’єктам надання адміністративних послуг забороняється приймати заяви, видавати суб’єктам звернень оформлені результати надання адміністративних послуг (у тому числі рішень про відмову в наданні адміністративних послуг), якщо такі послуги надаються через центри надання адміністративних послуг, крім випадків подання заяв через Єдиний державний портал адміністративних послуг.
	«8. Якщо адміністративні послуги надаються у центрах надання адміністративних послуг, суб’єктам надання адміністративних послуг забороняється приймати заяви, видавати суб’єктам звернень оформлені результати надання адміністративних послуг (у тому числі рішень про відмову в наданні адміністративних послуг) поза зазначеними центрами, їх територіальними підрозділами та віддаленими робочими місцями, крім випадків подання заяв з використанням Єдиного державного веб-порталу електронних послуг.»;
	-91- Н.д. Клименко Ю. Л. (р.к. №210)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	"8. Якщо адміністративні послуги надаються у центрах надання адміністративних послуг, суб’єктам надання адміністративних послуг забороняється приймати заяви, видавати суб’єктам звернень оформлені результати надання адміністративних послуг (у тому числі рішень про відмову в наданні адміністративних послуг) поза зазначеними центрами, їх територіальними підрозділами та віддаленими робочими місцями, крім випадків подання заяв через Єдиний державний портал адміністративних послуг.";
	
	

	
	
	
	-92- Н.д. Мінько С. А. (р.к. №286)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	Викласти в такій редакції:
" 8. Суб’єктам надання адміністративних послуг забороняється приймати заяви, видавати суб’єктам звернень оформлені результати надання адміністративних послуг (у тому числі рішень про відмову в наданні адміністративних послуг), якщо такі послуги надаються через центри надання адміністративних послуг, крім випадків подання заяв через Єдиний державний веб-портал електронних послуг.

Всеукраїнська асоціація ЦНАП:
Зміни викласти у такій редакції: "через Єдиний державний портал адміністративних послуг" замінити словами "з використанням Єдиного державного веб-порталу електронних послуг"

Лисичанська міська рада:
Виключити зміну.

Асоціація міст України:
Викласти пункт 8 статті 12 у такій редакції:
«8. Суб’єктам надання адміністративних послуг забороняється приймати заяви, видавати суб’єктам звернень оформлені результати надання адміністративних послуг (у тому числі рішень про відмову в наданні адміністративних послуг), якщо такі послуги надаються через центри надання адміністративних послуг, крім випадків подання заяв через Єдиний державний веб-портал електронних послуг.»
	
	

	
	
	
	Нова правка:
Частину 8 викласти в такій редакції:
7. Якщо адміністративні послуги включені до затвердженого відповідним органом місцевого самоврядування переліку адміністративних послуг, що надаються у центрах надання адміністративних послуг, суб’єктам надання адміністративних послуг забороняється приймати заяви (у тому числі ті, що надійшли поштою), видавати суб’єктам звернень оформлені результати надання адміністративних послуг (у тому числі рішень про відмову в наданні адміністративних послуг) поза зазначеними центрами, їх територіальними підрозділами та віддаленими робочими місцями, крім випадків подання заяв з використанням Єдиного державного веб-порталу електронних послуг.	Comment by user: Можливо тоді краще написати, що в такому випадку зазначені документи направляються суб’єктами надання адмін. послуг до ЦНАП? Або суб’єкт надання адмін послуг має надати відповідь, що відповідні послуги надаються через цнап або через веб портал ? 
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	9. За рішенням органу, що утворив центр надання адміністративних послуг, у такому центрі також може здійснюватися:
1) прийняття звітів, декларацій, скарг;
2) надання консультацій;
3) прийняття та видача документів, не пов’язаних з наданням адміністративних послуг;
4) укладення договорів і угод представниками суб’єктів господарювання, які займають монопольне становище на відповідному ринку послуг, які мають соціальне значення для населення (водо-, тепло-, газо-, електропостачання тощо).
	частину дев’яту доповнити пунктом 5 такого змісту:
	-93- Н.д. Безгін В. Ю. (р.к. №75)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	частину дев’яту доповнити пунктами 5 - 7 такого змісту:
	
	

	
	
	
	-94- Н.д. Безгін В. Ю. (р.к. №75) «5) надання публічних послуг, у тому числі визначених у примірному переліку публічних послуг, які рекомендується надавати у центрах надання адміністративних послуг; 

	Опрацьовується
	

	
	
	
	6) надання послуг з реєстрації підписувачів згідно із законодавством у сфері електронних довірчих послуг у разі укладення відповідних договорів з надавачами електронних довірчих послуг; 7) надання суб’єктам звернення можливості самостійно звернутися за отриманням адміністративних та інших публічних послуг, які надаються в електронній формі, або отримати їх результати за допомогою безоплатного використання ними спеціально призначених для цього робочих місць, що розміщуються у приміщеннях відповідного центру надання адміністративних послуг, його територіальних підрозділів та облаштовуються необхідною комп’ютерною технікою і доступом до мережі Інтернет.»; 
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	«5) надання публічних послуг, у тому числі визначених у примірному переліку публічних послуг, які рекомендується надавати у центрах надання адміністративних послуг.»;
	-95- Н.д. Клименко Ю. Л. (р.к. №210)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	 "5) надання інших послуг, у тому числі визначених у примірному переліку послуг, які рекомендується надавати у центрах надання адміністративних послуг, затверджений центральним органом виконавчої влади, що забезпечує формування державної політики у сфері надання адміністративних послуг"
 
	
	

	
	
	
	-96- Н.д. Мінько С. А. (р.к. №286)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	Слова "публічних" замінити словами "інших".

	
	

	
	
	
	-97- Н.д. Івченко В. Є. (р.к. №185)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	Слово «публічні» замінити словом «адміністративні» у відповідних відмінках;

Всеукраїнська асоціація ЦНАП:
Зміни викласти у такій редакції:
"5) надання інших послуг, у тому числі визначених у примірному переліку послуг, які рекомендується надавати у центрах надання адміністративних послуг, затверджений центральним органом виконавчої влади, що забезпечує формування державної політики у сфері надання адміністративних послуг"

Асоціація міст України:
У підпункті 5 пункту 9 статті 12 слово «публічних» виключити.
	
	

	
	
	
	Нова правка:
Частину 9 викласти в такій редакції:
8. За рішенням органу, що утворив центр надання адміністративних послуг, у такому центрі також може здійснюватися:
1) прийняття звітів, декларацій, скарг, звернень громадян, запитів на інформацію;
2) надання консультацій, не пов’язаних з наданням адміністративних послуг;
3) прийняття та видача документів, не пов’язаних з наданням адміністративних послуг;
4) укладення договорів і угод представниками суб’єктів господарювання, які займають монопольне становище на відповідному ринку послуг, які мають соціальне значення для населення (водо-, тепло-, газо-, електропостачання тощо);
5) надання публічних послуг, у тому числі визначених у примірному переліку публічних послуг, які рекомендується надавати у центрах надання адміністративних послуг.
6) прийом фізичних та юридичних осіб посадовими особами місцевого самоврядування та державними службовцями органів виконавчої влади;
7) надання допомоги суб’єктам звернень у отриманні електронних адміністративних послуг;
8) інформування та залучення фізичних і юридичних осіб до подій та заходів, організаторами яких є органи місцевого самоврядування, їх посадові особи
	Comment by user: Можливо треба додати соціальні послуги ?
Склад, порядок та умови надання послуг та здійснення діяльності, вказаних у пунктах 1-6, визначається органом, що утворив центр надання адміністративних послуг.
	
	

	68
	
	у частині десятій:
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	10. Положення про центр надання адміністративних послуг та його регламент затверджуються органом, який прийняв рішення про утворення центру. Кабінет Міністрів України затверджує примірне положення про центр надання адміністративних послуг та його регламент.

	абзац першій доповнити словами «, у яких зокрема встановлюються критерії територіальної доступності до центру надання адміністративних послуг, територіального підрозділу центру, віддаленого робочого місця адміністратора, вимоги до їх приміщень, обладнання та чисельності адміністраторів у них, порядок використання позначення «Центр Дії»»;
	-98- Н.д. Клименко Ю. Л. (р.к. №210)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	Виключити слова "та чисельності адміністраторів у них, порядок використання позначення «Центр Дії»."
	
	

	
	
	
	-99- Н.д. Мінько С. А. (р.к. №286)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	Виключити
	
	

	
	
	
	-100- Н.д. Івченко В. Є. (р.к. №185)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	У пункті 6 розділу І у підпункті 6 у абзаці двадцять першому слова «, порядок використання позначення «Центр Дії»» вилучити;
	
	

	
	
	
	-101- Н.д. Білозір Л. М. (р.к. №230), Н.д. Аліксійчук О. В. (р.к. №355), Н.д. Плачкова Т. М. (р.к. №155)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	у абзаці першому частини десятої статті 12 після слів «його регламенту» слова «, у яких зокрема встановлюються критерії територіальної доступності до центру надання адміністративних послуг, територіального підрозділу центру, віддаленого робочого місця адміністратора, вимоги до їх приміщень, обладнання та чисельності адміністраторів у них, порядок використання позначення «Центр Дії»» виключити;

Всеукраїнська асоціація ЦНАП:
Виключити зміни

Асоціація міст України:
Виключити зміни
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	Рішення про утворення центру, про затвердження положення про центр надання адміністративних послуг, а також переліку адміністративних послуг, що надаються через центр надання адміністративних послуг, які прийняті на підставі примірного положення про центр надання адміністративних послуг та з урахуванням положень частини сьомої цієї статті, не є регуляторними актами у сфері господарської діяльності та не підлягають державній реєстрації.
	в абзаці другому слова «через центр» замінити словами «у центрі»;
	-102- Н.д. Клименко Ю. Л. (р.к. №210)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	Виключити
	
	

	
	
	
	-103- Н.д. Мінько С. А. (р.к. №286)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	Абзац другий частини десятої статті 12 після слів "про затвердження положення про центр надання адміністративних послуг" доповнити словами "про затвердження регламенту центру надання адміністративних послуг,", після слів "примірного положення про центр надання адміністративних послуг" доповнити словами ", примірного регламенту центру надання адміністративних послуг";
	
	

	
	
	
	-104- Н.д. Білозір Л. М. (р.к. №230), Н.д. Аліксійчук О. В. (р.к. №355), Н.д. Плачкова Т. М. (р.к. №155)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	абзац другий частини десятої статті 12 після слів «про затвердження положення про центр надання адміністративних послуг» доповнити словами «про затвердження регламенту центру надання адміністративних послуг,», після слів «примірного положення про центр надання адміністративних послуг» доповнити словами «, примірного регламенту центру надання адміністративних послуг»;

Всеукраїнська асоціація ЦНАП:
Виключити зміни

Лисичанська міська рада:
Вважаємо за доцільне додати до переліку документів, що не є регуляторними актами, регламент, затверджений на підставі примірного регламенту.
	
	

	
	
	
	Нова правка:
Частину 10 викласти в такій редакції:
[bookmark: _Hlk24463727][bookmark: _Hlk27840243]«9. Положення про центр надання адміністративних послуг та його регламент затверджуються органом, який прийняв рішення про утворення центру. Кабінет Міністрів України затверджує примірне положення про центр надання адміністративних послуг та його регламент, у яких зокрема встановлюються критерії територіальної доступності до центру надання адміністративних послуг, територіального підрозділу центру, віддаленого робочого місця адміністратора, вимоги до їх приміщень, обладнання та чисельності адміністраторів у них, порядок використання позначення «Центр Дії».
Рішення про утворення центру, про затвердження положення про центр надання адміністративних послуг, а також переліку адміністративних послуг, що надаються у центрі надання адміністративних послуг, які прийняті на підставі примірного положення про центр надання адміністративних послуг та з урахуванням положень частини сьомої цієї статті, не є регуляторними актами у сфері господарської діяльності та не підлягають державній реєстрації.»
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	у частині одинадцятій:
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	1. Час прийому суб’єктів звернень є загальним (єдиним) для всіх адміністративних послуг, що надаються через центр надання адміністративних послуг, і становить:
	в абзаці першому слова «через центр» замінити словами «у центрі»;
	-105- Н.д. Клименко Ю. Л. (р.к. №210) Виключити
	Опрацьовується
	

	
	
	
	
Всеукраїнська асоціація ЦНАП:
Виключити зміни
	
	

	
	
	
	Нова правка:
Викласти в такій редакції:
10. Час прийому суб’єктів звернень є загальним (єдиним) для всіх адміністративних послуг, що надаються у центрі надання адміністративних послуг, та затверджується керівником органу, що утворив такий центр, і становить:
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	1) у центрах надання адміністративних послуг, утворених при виконавчих органах міських рад міст, що є адміністративними центрами областей, Автономної Республіки Крим, а також при Київській, Севастопольській міських та районних у містах Києві та Севастополі державних адміністраціях, - не менше шести днів на тиждень та семи годин на день;
	у пункті 1 слова «державних адміністраціях» замінити словами та знаками «радах (у разі їх утворення)»;
	-106- Н.д. Клименко Ю. Л. (р.к. №210)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	Викласти в такій редакції:
"1) у центрах надання адміністративних послуг, утворених при виконавчих органах міських рад міст, що є адміністративними центрами областей, Автономної Республіки Крим, а також при Київській, Севастопольській міських радах (у тому числі їх територіальних підрозділах) - не менше шести днів на тиждень та семи годин на день;"
Всеукраїнська асоціація ЦНАП:
Зміни викласти у такій редакції: 
"1) у центрах надання адміністративних послуг, утворених при виконавчих органах міських рад міст, що є адміністративними центрами областей, Автономної Республіки Крим, а також при Київській, Севастопольській міських радах (у тому числі їх територіальних підрозділах) - не менше шести днів на тиждень та семи годин на день;"
	
	

	
	
	
	Нова правка:
Викласти в такій редакції:
1) у центрах надання адміністративних послуг, утворених міськими радами міст, що є адміністративними центрами областей, Автономної Республіки Крим, а також при Київській, Севастопольській міських та районних у містах Києві та Севастополі радах (у разі їх утворення), - не менше шести днів на тиждень та семи годин на день;
…….
	
	

	
	
	Відсутній 
	3) у територіальних підрозділах центру надання адміністративних послуг та у віддалених робочих місцях адміністраторів центру час прийому суб’єктів звернень визначається керівником органу, що утворив центр надання адміністративних послуг, або таким органом у разі, якщо здійснення завдань адміністратора покладаються на старосту.
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	При цьому прийом суб’єктів звернень у центрі надання адміністративних послуг здійснюється без перерви на обід та не менше одного дня на тиждень до двадцятої години.
	в абзаці п’ятому слова «та не менше» замінити словами «, а в центрах надання адміністративних послуг міст обласного значення, міст Києва і Севастополя - не менше»;
	-107- Н.д. Клименко Ю. Л. (р.к. №210) Виключити
	Опрацьовується
	

	
	
	
	Всеукраїнська асоціація ЦНАП:
Виключити зміни
	
	

	
	
	
	Нова правка:
Викласти в такій редакції:
При цьому прийом суб’єктів звернень у центрі надання адміністративних послуг здійснюється без перерви на обід, а в центрах надання адміністративних послуг міст обласного значення, міст Києва і Севастополя - не менше одного дня на тиждень до двадцятої години.
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	Стаття 13. Адміністратор
	7) у статті 13:
	-108- Н.д. Безгін В. Ю. (р.к. №75)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	8) у статті 13:
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	частину першу та третю викласти в такій редакції:
	-109- Н.д. Клименко Ю. Л. (р.к. №210)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	частину другу та пункт шостий частини четвертої викласти в такій редакції:
	
	

	
	
	
	-110- Н.д. Безгін В. Ю. (р.к. №75)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	частину першу та третю викласти в такій редакції:
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	1. Суб’єкт звернення для отримання адміністративної послуги в центрі надання адміністративних послуг звертається до адміністратора - посадової особи органу, що утворив центр надання адміністративних послуг, яка організовує надання адміністративних послуг шляхом взаємодії з суб’єктами надання адміністративних послуг.
2. Адміністратор призначається на посаду та звільняється з посади особою, яка очолює орган (керівником органу), що прийняв рішення про утворення відповідного центру надання адміністративних послуг.
Кількість адміністраторів визначається органом, який прийняв рішення про утворення відповідного центру надання адміністративних послуг.
	«1. Адміністратор – це посадова особа органу, що утворив центр надання адміністративних послуг, яка надає адміністративні послуги або організовує їх надання шляхом взаємодії з суб’єктами надання адміністративних послуг.»;
	-111- Н.д. Клименко Ю. Л. (р.к. №210)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	"2. Адміністратор призначається на посаду та звільняється з посади відповідно до законодавства."
	
	

	
	
	
	-112- Н.д. Безгін В. Ю. (р.к. №75)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	«1. Адміністратор – це посадова особа органу, що утворив центр надання адміністративних послуг, яка надає адміністративні послуги або організовує їх надання шляхом взаємодії з суб’єктами надання адміністративних послуг.»;
	
	

	
	
	
	-113- Н.д. Мінько С. А. (р.к. №286)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	Викласти в такій редакції:
"1. Адміністратор – це посадова особа органу, що утворив центр надання адміністративних послуг, в тому числі у статусі постійно діючого робочого органу, яка надає адміністративні послуги або організовує їх надання шляхом взаємодії з суб’єктами надання адміністративних послуг".
	
	

	
	
	
	-114- Н.д. Білозір Л. М. (р.к. №230), Н.д. Аліксійчук О. В. (р.к. №355), Н.д. Плачкова Т. М. (р.к. №155)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	абзац перший частини першої статті 13 після слів «послуг,» доповнити словами «в тому числі у статусі постійно діючого робочого органу,»;

Всеукраїнська асоціація ЦНАП:
Зміни викласти у такій редакції: 
Адміністратор – це посадова особа органу, що утворив центр надання адміністративних послуг, яка надає адміністративні послуги у визначеному законодавством порядку або організовує їх надання шляхом взаємодії з суб’єктами надання адміністративних послуг.
Всеукраїнська асоціація ЦНАП:
Доповнити зміни такою нормою: 
"2. Адміністратор призначається на посаду та звільняється з посади відповідно до законодавства."
	
	

	
	
	
	Нова правка:
Слова і символи «органу, що утворив центр надання адміністративних послуг,» замінити словами «місцевого самоврядування»
Перед словом «або» доповнити словом і символом «та/»
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	3. Адміністратор має іменну печатку (штамп) із зазначенням його прізвища, імені, по батькові та найменування центру надання адміністративних послуг.
	«3. Адміністратор має особисту печатку (штамп) із зазначенням його прізвища, імені, по батькові або порядкового номера печатки (штампа) та найменування центру надання адміністративних послуг.»;
	-115- Н.д. Клименко Ю. Л. (р.к. №210)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	"6) надання адміністративних послуг у випадках покладання таких обов’язків на нього;"
	
	

	
	
	
	-116- Н.д. Безгін В. Ю. (р.к. №75)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	«3. Адміністратор має особисту печатку (штамп) із зазначенням його прізвища, імені, по батькові або порядкового номера печатки (штампа) та найменування центру надання адміністративних послуг, а  також кваліфікований електронний підпис.»;
частину четверту доповнити пунктом 9 такого змісту:«9) вносить відомості, необхідні для отримання адміністративних послуг, до відповідних інформаційних систем у порядку, що визначається держателем інформаційної системи, якщо інший порядок внесення таких відомостей не встановлено законодавством;
	
	

	
	
	
	Нова правка:
Викласти у такій редакції:
[bookmark: _Hlk43211829]3. Адміністратор, староста, інша посадова особа місцевого самоврядування, на яких покладено здійснення завдань адміністратора, мають особисті печатки (штампи) із зазначенням їхніх прізвищ, імен, по батькові або порядкового номера печатки (штампа) та найменування центру надання адміністративних послуг.	Comment by user: Здається це не зовсім законно, треба дослідити це питання
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	-117- Н.д. Мінько С. А. (р.к. №286)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	Пункт 6 частини четвертої статті 13 викласти в такій редакції:
"6) надання адміністративних послуг за рішенням органу, що утворив центр надання адміністративних послуг;"
	
	

	
	
	
	-118- Н.д. Білозір Л. М. (р.к. №230), Н.д. Аліксійчук О. В. (р.к. №355), Н.д. Плачкова Т. М. (р.к. №155)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	у пункті шостому частини четвертої статті 13 слова «у випадках, передбачених законом» замінити словами «за рішенням органу, що утворив центр надання адміністративних послуг»;
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	доповнити статтю новою частиною шостою такого змісту:
	-119- Н.д. Безгін В. Ю. (р.к. №75)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	доповнити статтю новою частиною шостою такого змісту:
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	«6. За рішенням органу, що утворив центр надання адміністративних послуг, окремі функції адміністратора, пов’язані з наданням адміністративних послуг, отриманням заяви та документів, видачею результатів надання адміністративних послуг можуть здійснюватися старостою.»;
	-120- Н.д. Безгін В. Ю. (р.к. №75)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	«6. За рішенням органу, що утворив центр надання адміністративних послуг, окремі функції адміністратора, пов’язані з наданням адміністративних послуг, отриманням заяви та документів, видачею результатів надання адміністративних послуг можуть здійснюватися старостою.»;
	
	

	
	
	
	-121- Н.д. Мінько С. А. (р.к. №286)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	Доповнити словами "та іншими посадовими особами виконавчого органу місцевої ради"
	
	

	
	
	
	-122- Н.д. Білозір Л. М. (р.к. №230), Н.д. Аліксійчук О. В. (р.к. №355), Н.д. Плачкова Т. М. (р.к. №155)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	частину шосту статті 13 після слів «здійснюватися старостою» доповнити словами «, іншими посадовими особами органу, що утворив Центр надання адміністративних послуг»;

Всеукраїнська асоціація ЦНАП:
Доповнити зміни такою нормою: 
6) надання адміністративних послуг у випадках покладання таких обов’язків на нього;

	
	

	
	
	
	Нова правка:
Частину 6 Викласти у такій редакції:
6. За рішенням органу, що утворив центр надання адміністративних послуг, всі або окремі завдання адміністратора у територіальному підрозділі чи на відокремленому робочому місці адміністратора можуть здійснюватися старостою.
За рішенням керівника органу, що утворив центр надання адміністративних послуг, окремі завдання адміністратора, пов’язані з наданням суб’єктам звернень інформації та консультацій щодо вимог та порядку надання адміністративних послуг; наданням адміністративних послуг; отриманням заяви та документів, видачею результатів надання адміністративних послуг; складанням протоколів про адміністративні правопорушення, може здійснювати інша посадова особа місцевого самоврядування.
Староста, інша посадова особа місцевого самоврядування, на яких покладено здійснення завдань адміністратора, користуються всіма передбаченими законами правами адміністратора та несуть відповідальність в обсягах, що встановлені для адміністратора законами України.
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	Стаття 16. Реєстр адміністративних послуг
	8) частину третю статті 16 викласти в такій редакції:
	-123- Н.д. Безгін В. Ю. (р.к. №75)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	9) частину третю статті 16 викласти в такій редакції:
	
	

	
	
	
	-124- Н.д. Плачкова Т. М. (р.к. №155)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	підпункт 8 пункту 6 розділу І законопроекту виключити;
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	3. Порядок ведення Реєстру визначається Кабінетом Міністрів України.
	«3. Порядок ведення Реєстру, зокрема строки та порядок подання до Реєстру інформації, передбаченої частиною другою цієї статті, органами виконавчої влади, іншими державними органами, органами влади Автономної Республіки Крим, органами місцевого самоврядування визначається центральним органом виконавчої влади, що забезпечує формування державної політики у сфері надання адміністративних послуг.»;
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	Стаття 17. Єдиний державний портал адміністративних послуг
	9) у статті 17:
	-125- Н.д. Безгін В. Ю. (р.к. №75)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	10) у статті 17:
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	1. Надання адміністративних послуг в електронній формі та доступ суб’єктів звернення до інформації про адміністративні послуги з використанням мережі Інтернет забезпечуються через Єдиний державний портал адміністративних послуг, який є офіційним джерелом інформації про надання адміністративних послуг в Україні.
	у частині першій слова «через Єдиний державний портал адміністративних послуг» замінити словами «засобами Єдиного державного веб-порталу електронних послуг (офіційна назва  –  Портал Дія)»;
	-126- Н.д. Мінько С. А. (р.к. №286)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	Слова  "(офіційна назва – Портал Дія)" виключити.
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	2. Держателем Єдиного державного порталу адміністративних послуг є центральний орган виконавчої влади, що забезпечує формування та реалізує державну політику у сфері надання адміністративних послуг.
Відповідальний за адміністрування Єдиного державного порталу адміністративних послуг визначається Кабінетом Міністрів України.
	в абзацах першому та другому частини другої слова «Єдиного державного порталу адміністративних послуг» замінити словами «Єдиного державного веб-порталу електронних послуг»;
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	3. Єдиний державний портал адміністративних послуг забезпечує:
1) доступ суб’єктів звернення до інформації про адміністративні послуги та про суб’єктів надання адміністративних послуг;
2) доступність для завантаження і заповнення в електронній формі заяв та інших документів, необхідних для отримання адміністративних послуг;
3) можливість подання суб’єктами звернення заяви за допомогою засобів телекомунікаційного зв’язку;
4) можливість отримання суб’єктами звернення інформації про хід розгляду їхніх заяв;
5) можливість отримання суб’єктами звернення за допомогою засобів телекомунікаційного зв’язку результатів надання адміністративних послуг;
6) можливість здійснення суб’єктами звернення оплати за надання адміністративної послуги дистанційно, в електронній формі.
	частину третю виключити;
	Нова правка:
Виключити зміну. 
Залишити у чинній редакції
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	4. Порядок ведення, вимоги щодо функціональних можливостей Єдиного державного порталу адміністративних послуг, а також заходи та строки щодо його поетапного впровадження визначаються Кабінетом Міністрів України.
При цьому Єдиний державний портал адміністративних послуг повинен забезпечувати:
1) доступ суб’єктів звернення до інформації про адміністративні послуги та про суб’єктів надання адміністративних послуг;
2) доступність для завантаження і заповнення в електронній формі заяв та інших документів, необхідних для отримання адміністративних послуг;
3) можливість подання суб’єктами звернення заяви за допомогою засобів телекомунікаційного зв’язку;
4) можливість отримання суб’єктами звернення інформації про хід розгляду їхніх заяв;
5) можливість отримання суб’єктами звернення за допомогою засобів телекомунікаційного зв’язку результатів надання адміністративних послуг;
6) можливість здійснення суб’єктами звернення оплати за надання адміністративної послуги дистанційно, в електронній формі.
	частину четверту викласти в такій редакції:
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	«4. Кабінет Міністрів України затверджує Положення про  Єдиний державний веб-портал електронних послуг та визначає заходи і строки щодо поетапного впровадження веб-порталу.
	-127- Н.д. Клименко Ю. Л. (р.к. №210)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	"4. Кабінет Міністрів України затверджує Положення про  Єдиний державний веб-портал електронних послуг та визначає заходи і строки щодо поетапного впровадження веб-порталу."
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	У Положенні про  Єдиний державний веб-портал електронних послуг визначаються основні завдання, функціональні можливості, суб’єкти та інформація веб-порталу, строки та порядок подання органами виконавчої влади та органами місцевого самоврядування інформації для розміщення на ньому, а також інші питання функціонування веб-порталу.»;
	-128- Н.д. Клименко Ю. Л. (р.к. №210)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	У Положенні про  Єдиний державний веб-портал електронних послуг визначаються основні завдання, функціональні можливості, суб’єкти та інформація веб-порталу, строки та порядок подання органами виконавчої влади та органами місцевого самоврядування інформації для розміщення на ньому, а також інші питання функціонування веб-порталу.

При цьому Єдиний державний портал адміністративних послуг повинен забезпечувати: 
1) доступ суб’єктів звернення до інформації про адміністративні послуги та про суб’єктів надання адміністративних послуг; 
2) доступність для завантаження і заповнення в електронній формі заяв та інших документів, необхідних для отримання адміністративних послуг; 
3) можливість подання суб’єктами звернення заяви за допомогою засобів телекомунікаційного зв’язку; 
4) можливість отримання суб’єктами звернення інформації про хід розгляду їхніх заяв; 
5) можливість отримання суб’єктами звернення за допомогою засобів телекомунікаційного зв’язку результатів надання адміністративних послуг; 
6) можливість здійснення суб’єктами звернення оплати за надання адміністративної послуги дистанційно, в електронній формі. 
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	-129- Н.д. Івченко В. Є. (р.к. №185)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	Підпункт 9 пункту 6 розділу І законопроекту доповнити абзацом восьмим такого змісту: 
«Кабінет Міністрів України, центральний орган виконавчої влади, що забезпечує формування та реалізує державну політику у сфері надання адміністративних послуг, у взаємодії з Державною службою спеціального зв’язку та захисту інформації України забезпечують захист Єдиного державного веб-порталу електронних послуг, у тому числі захист цілісності бази даних, захист від несанкціонованого доступу, незаконного використання, спотворення, безпеку персональних даних громадян відповідно до цього Закону та Законів України «Про захист інформації в інформаційно-телекомунікаційних системах», «Про захист персональних даних», міжнародних договорів у сфері захисту інформації, згода на обов’язковість яких надана Верховною Радою України». 

ГНЕУ:
Вважаємо, що недосконала робота Єдиного державного порталу адміністративних послуг має виправлятись шляхом впровадження відповідних змін у його роботі, а не шляхом ліквідації та створення замість нього іншого. Адже у проекті передбачено лише ліквідацію одного порталу та створення другого з іншою назвою. При цьому у проекті не передбачено змістовних змін, що мають покращити функціонування порталу, а лише встановлено, що «Кабінет Міністрів України затверджує Положення про Єдиний державний веб-портал електронних послуг ….. У Положенні про Єдиний державний веб-портал електронних послуг визначаються основні завдання, функціональні можливості, суб’єкти та інформація веб-порталу, строки та порядок подання органами виконавчої влади та органами місцевого самоврядування інформації для розміщення на ньому, а також інші питання функціонування веб-порталу» (оновлена ч. 4 ст. 17 Закону). З наведеного припису неможливо чітко зрозуміти, чи Єдиний державний веб-портал електронних послуг створюється лише для надання адміністративних послуг, чи має більш широке призначення. 
Звертаємо також увагу, що з вищенаведеного припису нової ч. 4 ст. 17 Закону незрозуміло, про яких суб’єктів йдеться.
	
	

	
	Стаття 18. Фінансове та інше забезпечення надання адміністративних послуг

2. Органи виконавчої влади, інші державні органи здійснюють закупівлю бланків для оформлення результатів надання адміністративних послуг (крім власних бланків цих органів) у державних підприємств, що входять до сфери управління центрального органу виконавчої влади, що реалізує державну політику у сфері організації та контролю за виготовленням бланків цінних паперів, документів суворої звітності. Закупівля товарів, робіт і послуг для надання адміністративних послуг здійснюється відповідно до Закону України "Про здійснення державних закупівель".
	
	Пропозиція з метою приведення до вимог діючого законодавства:
[bookmark: _GoBack]внести зміну до частини другої статті 18 Закону щодо викладання  слів "Про здійснення державних закупівель"  у редакції "Про публічні закупівлі"
	
	

	92
	Стаття 19. Відповідальність за порушення вимог законодавства у сфері надання адміністративних послуг
	10) частину другу статті 19 доповнити новим абзацом такого змісту:
	-130- Н.д. Безгін В. Ю. (р.к. №75)
	Опрацьовується
	





































Пропонується доповнити абзацом в такій редакції:
«Створення та розвиток сталої мережі центрів надання адміністративних послуг також забезпечується шляхом надання субвенції з державного бюджету місцевим бюджетам на  будівництво, обладнання та утримання  центрів надання адміністративних послуг, утворених об’єднаними територіальними громадами, які фінансово неспроможні забезпечити таке будівництво, обладнання та утримання за рахунок власного бюджету, а також на будівництво, обладнання та утримання центрів надання адміністративних послуг у населених пунктах, що розташовані на лінії розмежування та на адміністративному кордоні між Автономною Республікою Крим та Херсонською областю.».


	
	2. Дії або бездіяльність посадових осіб, уповноважених відповідно до закону надавати адміністративні послуги, адміністраторів можуть бути оскаржені до суду в порядку, встановленому законом.
	
	11) частину першу статті 18 доповнити новими абзацами такого змісту: 
«Витрати центрів надання адміністративних послуг, пов’язані з наданням у них адміністративних послуг органів виконавчої влади, інших державних органів, відшкодуються за рахунок коштів, які надходять як плата (збір) за надання цих послуг, а у разі відсутності чи недостатності таких коштів - також шляхом передачі необхідних коштів до відповідних місцевих бюджетів у вигляді дотацій та субвенцій, здійснення видатків на цю мету за окремою бюджетною програмою або у випадках, коли доходи від закріплених за місцевими бюджетами загальнодержавних податків та зборів перевищують мінімальний розмір місцевого бюджету, шляхом залишення у місцевому бюджеті відповідної частини надлишку. Міжбюджетні трансферти місцевим бюджетам визначаються у державному бюджеті на відповідний рік окремо від інших міжбюджетних трансферт. 
 Міжбюджетні трансферти, плата (збір), зараховані до місцевих бюджетів за надання адміністративних послуг органів виконавчої влади, інших державних органів, спрямовуються виключно на функціонування центрів надання адміністративних послуг, зокрема на їх матеріально-технічне забезпечення та заробітну плату (винагороду) адміністраторам та іншим працівникам центрів.».	
Пропонується доповнити абзацом в такій редакції:
«Створення та розвиток сталої мережі центрів надання адміністративних послуг також забезпечується шляхом надання субвенції з державного бюджету місцевим бюджетам на будівництво, обладнання та утримання  центрів надання адміністративних послуг, утворених об’єднаними територіальними громадами, які фінансово неспроможні забезпечити таке будівництво, обладнання та утримання за рахунок власного бюджету, а також на будівництво, обладнання та утримання центрів надання адміністративних послуг у населених пунктах, що розташовані на лінії розмежування та на адміністративному кордоні між Автономною Республікою Крим та Херсонською областю.».
12) частину другу статті 19 доповнити новим абзацом такого змісту:
	
	

	
	
	
	-131- Н.д. Плачкова Т. М. (р.к. №155)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	Підпункт 10 пункту 6 розділу І законопроекту викласти в такій редакції: 
«10) частину другу статті 19 доповнити новими абзацами такого змісту: 
«Центральний орган виконавчої влади, що забезпечує формування державної політики у сфері надання адміністративних послуг має право звернутися до адміністративного суду, якщо вважають, що рішенням, дією чи бездіяльністю суб’єкта надання адміністративної послуги, центру надання адміністративних послуг, адміністратора, органу, до повноважень якого належить утворення центру надання адміністративних послуг, порушені права, свободи або законні інтереси суб’єктів звернення або територіальних громад у сфері надання адміністративних послуг. 
Київська та Севастопольська міська, обласні державні адміністрації у разі виявлення порушень прав, свобод або законних інтересів суб'єктів звернення рішеннями, діями чи бездіяльністю суб’єкта надання адміністративної послуги, центру надання адміністративних послуг, адміністратора, органу, до повноважень якого належить утворення центру надання адміністративних послуг, спрямовують відповідні матеріали до центрального органу виконавчої влади, що забезпечує формування державної політики у сфері надання адміністративних послуг для вжиття заходів.». 

	
	

	
	
	
	-132- Н.д. Івченко В. Є. (р.к. №185)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	У пункті 6 розділу І підпункт 10 вилучити;
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	«Центральний орган виконавчої влади, що забезпечує формування державної політики у сфері надання адміністративних послуг, Київська, Севастопольська міська, обласні державні адміністрації мають право звернутися до адміністративного суду, якщо вважають, що рішенням, дією чи бездіяльністю суб’єкта надання адміністративної послуги, центру надання адміністративних послуг, адміністратора, органу, до повноважень якого належить утворення центру надання адміністративних послуг або укладення  договорів щодо обслуговування жителів однієї громади у центрі надання адміністративних послуг, створеному радою іншої громади, порушені права, свободи або законні інтереси суб’єктів звернення або територіальних громад у сфері надання адміністративних послуг.».
	-133- Н.д. Клименко Ю. Л. (р.к. №210)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	Виключити 
	
	

	
	
	
	-134- Н.д. Безгін В. Ю. (р.к. №75)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	«Центральний орган виконавчої влади, що забезпечує формування державної політики у сфері надання адміністративних послуг, Київська, Севастопольська міська, обласні державні адміністрації мають право звернутися до адміністративного суду, якщо вважають, що рішенням, дією чи бездіяльністю суб’єкта надання адміністративної послуги, центру надання адміністративних послуг, адміністратора, органу, до повноважень якого належить утворення центру надання адміністративних послуг або укладення  договорів щодо обслуговування жителів однієї громади у центрі надання адміністративних послуг, створеному радою іншої громади, порушені права, свободи або законні інтереси суб’єктів звернення або територіальних громад у сфері надання адміністративних послуг.».

Всеукраїнська асоціація ЦНАП:
Виключити зміни

Асоціація ОТГ:
Не підтримується Асоціацією.
Тому у законопроекті необхідно чітко і однозначно визначити підстави, відповідно до яких дії чи бездіяльність суб’єктів надання адміністративних послуг призвели до порушення прав, свобод або законних інтересів суб’єктів звернення у сфері надання адміністративних послуг.	
	
	

	
	
	
	Нова правка:
Виключити зміну
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	Закон України «Про співробітництво територіальних громад»
	7. Абзац третій частини першої статті 9 Закону України «Про співробітництво територіальних громад» (Відомості Верховної Ради, 2014 р., № 34, ст.1167) доповнити словами «, а договору щодо обслуговування жителів однієї громади у центрі надання адміністративних послуг, створеному радою іншої громади, передбаченого Законом України «Про адміністративні послуги», – центральним органом виконавчої влади, що забезпечує формування державної політики у сфері надання адміністративних послуг».
	-135- Н.д. Клименко Ю. Л. (р.к. №210) Виключити
	Опрацьовується
	

	
	Стаття 9. Договір про співробітництво
1. Співробітництво здійснюється відповідно до договорів про співробітництво, укладених згідно із цим та іншими законами сільськими, селищними, міськими головами від імені сільської, селищної, міської ради після схвалення їх проектів сільськими, селищними, міськими радами.
..
Примірна форма договору про співробітництво визначається центральним органом виконавчої влади, що забезпечує формування державної політики у сфері розвитку місцевого самоврядування.
	
	Всеукраїнська асоціація ЦНАП:
Виключити зміни

Асоціація міст України:
Виключити зміни.
Оскільки  повинен бути єдиний підхід до форм міжмуніципального співробітництва. На сьогодні Законом України «Про співробітництво територіальних громад» передбачено 5 форм, які ефективно використовуються, зокрема і щодо надання адміністративних послуг. Немає необхідності створювати ще одну форму. 
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	Закон України «Про ефективне управління майновими правами правовласників у сфері авторського права і (або) суміжних прав»
Стаття 15. Реєстрація організацій колективного управління
…
4. Заява про реєстрацію організації колективного управління та відомості і документи, що підтверджують відповідність організації вимогам частини другої цієї статті, подаються до Установи безпосередньо або через Єдиний державний портал адміністративних послуг відповідно до Закону України "Про адміністративні послуги".
	8. В абзаці першому частини четвертої статті 15 Закону України «Про ефективне управління майновими правами правовласників у сфері авторського права і (або) суміжних прав» (Відомості Верховної Ради, 2018 р., № 32, ст.242) слова «через Єдиний державний портал адміністративних послуг» замінити словами «з використанням Єдиного державного веб-порталу електронних послуг».
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	II. Прикінцеві положення
	
	
	

	
	
	
	Нова правка:
У назві розділу ІІ після слова «Прикінцеві» доповнити словами «та перехідні»
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	1. Цей Закон набирає чинності з дня, наступного за днем його опублікування.
	-136- Н.д. Клименко Ю. Л. (р.к. №210) "1. Цей Закон набирає чинності через шість місяців з дня його опублікування.

	Опрацьовується
	

	
	
	
	
Всеукраїнська асоціація ЦНАП:
Викласти у такій редакції: 
"1. Цей Закон набирає чинності через шість місяців з дня його опублікування.
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	2. Київська, Севастопольська міські, районні у місті Києві, Севастополі державні адміністрації продовжують виконувати повноваження щодо утримання створених ними центрів надання адміністративних послуг до початку роботи відповідних виконавчих органів міських та районних у місті рад.
	-137- Н.д. Клименко Ю. Л. (р.к. №210) 
"2. Київська, Севастопольська міські, районні, районні у місті Києві, Севастополі державні адміністрації продовжують виконувати повноваження щодо функціонування центрів надання адміністративних послуг до початку роботи центрів надання адміністративних послуг при відповідних виконавчих органів міських чи селищних радах, але не пізніше 1 січня 2022 року. "
	Опрацьовується
	

	
	
	
	Всеукраїнська асоціація ЦНАП:
Виключити зміни

Асоціація ОТГ:
Положення пункту 2, абзацу другого підпункту 1) пункту 3 Розділу ІІ «Прикінцеві положення» щодо Київської міської та районних у місті Києві держадміністрацій потребує виключення як таке, що уже реалізоване.
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	3. Кабінету Міністрів України:
	-138- Н.д. Безгін В. Ю. (р.к. №75) 3. Кабінету Міністрів України:
	Опрацьовується
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	1) з метою утворення та утримання центрів надання адміністративних послуг при виконавчих органах ради об’єднаної територіальної громади, міської ради (районної ради у разі утворення) міста Київ, Севастополь, міської міста обласного, районного значення, селищної, сільської ради забезпечити:
	-139- Н.д. Клименко Ю. Л. (р.к. №210) 
1) з метою організації діяльності центрів надання адміністративних послуг центрів надання адміністративних послуг при виконавчих органах відповідних рад забезпечити: 
за участі державних адміністрацій та органів місцевого самоврядування у місячний строк підготувати план переходу центрів надання адміністративних послуг утворених при районних державній адміністраціях до органів місцевого самоврядування; 
затвердити рекомендації щодо порядку передачі/приймання зазначених функцій, завдань та майна; 

	Опрацьовується
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	-140- Н.д. Івченко В. Є. (р.к. №185)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	У пункті 3 розділу ІІ «Прикінцеві положення» підпункт 1 викласти в такій редакції: «1) з метою утворення та утримання центрів надання адміністративних послуг при виконавчих органах сільської, селищної, міської, районної у місті (у разі її утворення) ради  забезпечити:»;

Асоціація міст України:
У підпункті першому пункту третього замість «....при виконавчих органах ради об’єднаної територіальної громади, міської ради (районної ради у разі утворення) міста Київ, Севастополь, міської міста обласного, районного значення, селищної, сільської ради» зазначити «при виконавчих органах сільських, селищних, міських рад»
Всеукраїнська асоціація ЦНАП:
Викласти у такій редакції: 
"3. Кабінету Міністрів України:
1) з метою організації діяльності центрів надання адміністративних послуг при виконавчих органах відповідних рад забезпечити:

   за участі державних адміністрацій та органів місцевого самоврядування у місячний строк підготувати план переходу центрів надання адміністративних послуг утворених при районних державній адміністраціях до органів місцевого самоврядування;
затвердити рекомендації щодо порядку передачі/приймання зазначених функцій, завдань та майна;
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	протягом трьох місяців з дня набрання чинності цим Законом, а що стосується міст Київ, Севастополь – протягом трьох місяців з дня початку роботи відповідних виконавчих органів міських та районних у місті рад – передачу функцій, завдань та за необхідності майна центрів надання адміністративних послуг, утворених місцевими державними адміністраціями, зокрема шляхом прийняття відповідними державними адміністраціями та органами місцевого самоврядування узгоджених рішень; затвердити рекомендації щодо порядку передачі/приймання зазначених функцій, завдань та майна;
	-141- Н.д. Клименко Ю. Л. (р.к. №210)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	протягом трьох місяців з дня набрання чинності цим Законом вжити заходів щодо передачі функцій, завдань та за необхідності майна центрів надання адміністративних послуг, утворених місцевими державними адміністраціями, зокрема шляхом прийняття відповідними державними адміністраціями та органами місцевого самоврядування узгоджених рішень, але не пізніше 1 січня 2022 року; 
	
	

	
	
	
	-142- Н.д. Івченко В. Є. (р.к. №185)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	Абзац другий підпункту 1 пункту 3 розділу ІІ «Прикінцеві положення» законопроекту викласти в такій редакції: 
«протягом трьох місяців з дня набрання чинності цим Законом, а щодо міст Києва, Севастополя – протягом трьох місяців з дня початку роботи відповідних виконавчих органів міських та районних у місті рад – передачу майна центрів надання адміністративних послуг, утворених місцевими державними адміністраціями;». 

Всеукраїнська асоціація ЦНАП:
Викласти у такій редакції: 
«протягом трьох місяців з дня набрання чинності цим Законом вжити заходів щодо передачі функцій, завдань та за необхідності майна центрів надання адміністративних послуг, утворених місцевими державними адміністраціями, зокрема шляхом прийняття відповідними державними адміністраціями та органами місцевого самоврядування узгоджених рішень.»

ГНЕУ:
На якій правовій підставі існуватимуть діючі ЦНАП, що функціонують на підставі рішень, прийнятих місцевими державними адміністраціями, адже з набранням чинності приписами законопроекту зникне законодавча основа для їх діяльності. 
Запропонований у проекті механізм реорганізації системи ЦНАП, який базується на ідеї «передачі функцій, завдань та за необхідності майна центрів надання адміністративних послуг», викликає серйозні сумніви.
Передача майна, яке знаходиться у державній власності, до комунальної власності органів місцевого самоврядування, здійснюється на підставі Закону України «Про передачу об'єктів права державної та комунальної власності».
У приписах проекту також не визначено, від яких саме місцевих державних адміністрацій і яким саме органам місцевого самоврядування будуть передаватись функції, завдання, майно. Зокрема, незрозуміло, чи можуть вони передаватись між місцевими державними адміністраціями та органами місцевого самоврядування тільки одного рівня (наприклад, від обласних до обласних), чи також і різних рівнів (від обласних до районних).
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	збалансування місцевих бюджетів шляхом передачі необхідних коштів до відповідних місцевих бюджетів у вигляді дотацій та субвенцій, здійснення видатків на цю мету за окремою бюджетною програмою або у випадках, коли доходи від закріплених за місцевими бюджетами загальнодержавних податків та зборів перевищують мінімальний розмір місцевого бюджету, шляхом залишення у місцевому бюджеті відповідної частини надлишку;
	-143- Н.д. Клименко Ю. Л. (р.к. №210)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	Виключити
	
	

	
	
	
	-144- Н.д. Івченко В. Є. (р.к. №185)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	Абзац третій підпункту 1 пункту 3 розділу ІІ «Прикінцеві положення» законопроекту викласти в такій редакції: 
«забезпечити фінансування на створення та щорічне функціонування Центрів надання адміністративний послуг за рахунок коштів Державного бюджету України у вигляді окремої субвенції на цю мету, враховуючи показник податкоспроможності відповідних місцевих бюджетів;»; 
Всеукраїнська асоціація ЦНАП:
Виключити

ГНЕУ:
З наведених приписів порядок фінансування органів місцевого самоврядування з метою створення та утримання ЦНАПів остаточно не зрозумілий. Крім того, у проекті відсутня будь-яка конкретика щодо строків такого фінансування, проте, очевидно, що рішення певної ради про створення конкретного ЦНАПу має спиратись, в першу чергу, на бюджетні можливості відповідної територіальної громади на момент його прийняття. 
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	включення до інвестиційних програм і проектів регіонального розвитку, що можуть реалізовуватися у відповідному році за рахунок коштів державного фонду регіонального розвитку, об’єктів лише тих органів місцевого самоврядування, об’єднаних територіальних громад, при виконавчих комітетах рад яких утворені центри надання адміністративних послуг;
	-145- Н.д. Клименко Ю. Л. (р.к. №210)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	Виключити
	
	

	
	
	
	-146- Н.д. Плачкова Т. М. (р.к. №155)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	Абзац четвертий підпункту 1 пункту 3 розділу ІІ законопроекту виключити.
Всеукраїнська асоціація ЦНАП:
Виключити

Асоціація ОТГ:
Не підтримується дискримінаційна норма щодо включення до інвестиційних програм і проектів регіонального розвитку, що можуть реалізовуватися у відповідному році за рахунок коштів ДФРР, об’єктів лише тих органів місцевого самоврядування, об’єднаних територіальних громад, при виконавчих комітетах рад яких утворені ЦНАП.

ГНЕУ:
Не підтримується в цілому
	
	

	
	
	
	Нова правка:
Виключити
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	2) протягом двох місяців з дня набрання чинності цим Законом здійснити заходи з ліквідації Єдиного державного порталу адміністративних послуг та створення Єдиного державного веб-порталу електронних послуг;
Пропонується доповнити абзацом такого змісту:
3) передбачати під час розроблення проектів законів про Державний бюджет України на відповідний рік міжбюджетні трансфери, зокрема надання субвенції з державного бюджету місцевим бюджетам на будівництво, обладнання та утримання центрів надання адміністративних послуг.
	-147- Н.д. Безгін В. Ю. (р.к. №75)
	Опрацьовується
	Пропонується доповнити абзацом такого змісту:
3) передбачати під час розроблення проектів законів про Державний бюджет України на відповідний рік міжбюджетні трансфери, зокрема надання субвенції з державного бюджету місцевим бюджетам на будівництво, обладнання та утримання центрів надання адміністративних послуг.

	
	
	
	Виключити.
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	3) врегулювати порядок пересилки та вручення документів або інших результатів надання адміністративних послуг, зокрема розглянувши можливість застосування у внутрішніх поштових відправленнях позначки «Адміністративна послуга», а також доставки таких відправлень кур'єром.
	-148- Н.д. Безгін В. Ю. (р.к. №75)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	2) врегулювати порядок пересилки та вручення документів або інших результатів надання адміністративних послуг, зокрема розглянувши можливість застосування у внутрішніх поштових відправленнях позначки «Адміністративна послуга», а також доставки таких відправлень кур'єром.
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	-149- Н.д. Мінько С. А. (р.к. №286)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	Пункт 3 доповнити підпунктом 4 такого змісту:
"4) включити інформацію про виконання цього закону до звіту про хід і результати виконання Програми діяльності Кабінету Міністрів України за 2020 рік"



	
	

	
	
	
	Нова правка:
Пункт 3 доповнити підпунктом 4 такого змісту:
«4) протягом трьох місяців з дня набрання чинності цим Законом:
привести власні нормативно-правові акти у відповідність до вимог цього Закону;
розробити та затвердити нормативно-правові акти, передбачені цим Законом;
забезпечити прийняття міністерствами нормативно-правових актів, передбачених цим Законом;
забезпечити приведення міністерствами а іншими центральними органами викоавчої влади їх нормативно-правових актів у відповідність до вимог цього Закону.».
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	За поданням, Київської, Севастопольської міської, обласної ради або державної адміністрації Кабінет Міністрів України може прийняти рішення про продовження здійснення повноважень центрів надання адміністративних послуг, утворених місцевими державними адміністраціями, на території окремих адміністративно-територіальних одиниць, зокрема, у зв’язку з відсутністю центрів надання адміністративних послуг при виконавчих органах відповідних рад, до яких можна передати функцій, завдання та за необхідності майно.
	-150- Н.д. Івченко В. Є. (р.к. №185)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	У пункті 3 розділу ІІ «Прикінцеві положення» абзац другий підпункту 3 вилучити;
	
	

	
	
	
	Пропозиція правки для обговорення на засіданні РГ 25.06.2020:
Підпункт 3 пункту 3 розділу ІІ доповнити абзацом такого змісту:
«Центри надання адміністративних послуг, які утворені районними державними адміністраціями, що набули статусу військово-цивільних адміністрацій відповідно до Закону України «Про військово-цивільні адміністрації», продовжують здійснення повноважень з надання адміністративних послуг на території відповідної адміністративно-територіальної одиниці, до відкриття першої сесії новообраної відповідної ради. 
На підставі узгодженого рішення з новообраною відповідною радою центр надання адміністративних послуг, утворений районною державною адміністрацією, може продовжувати здійснення надання адміністративних послуг на території відповідної адміністративно-територіальної одиниці до утворення такою радою центру надання адміністративних послуг.».
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	-151- Н.д. Стефанчук Р. О. (р.к. №2)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	Пункт 3 Розділу ІІ "Прикінцеві положення" доповнити новим підпунктом такого змісту: 
"включити інформацію про виконання цього закону до звіту про хід і результати виконання Програми діяльності Кабінету Міністрів України за 2020 рік"
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	4. Органам місцевого самоврядування, об’єднаним територіальним громадам:
	-152- Н.д. Мінько С. А. (р.к. №286)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	Слова "об’єднаним територіальним громадам" виключити


	
	

	110
	
	1) протягом трьох місяців з дня набрання чинності цим Законом здійснити заходи щодо утворення при виконавчих органах рад центрів надання адміністративних послуг, прийняття функцій, завдань та за необхідності майна центрів надання адміністративних послуг, утворених місцевими державними адміністраціями, а також укладення договорів щодо обслуговування жителів однієї громади у центрі надання адміністративних послуг, створеному радою іншої громади;
	-153- Н.д. Клименко Ю. Л. (р.к. №210)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	1) протягом трьох місяців з дня набрання чинності цим Законом вжити заходів щодо утворення при виконавчих органах відповідних рад центрів надання адміністративних послуг, прийняття функцій, завдань та за необхідності майна центрів надання адміністративних послуг, утворених місцевими державними адміністраціями, але не пізніше 1 січня 2022 року;" 

	
	

	
	
	
	-154- Н.д. Івченко В. Є. (р.к. №185)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	У підпункті 1 пункту 4 розділу ІІ «Прикінцеві положення» законопроекту слова «функцій, завдань та за необхідності» виключити;
	
	

	
	
	
	-155- Н.д. Білозір Л. М. (р.к. №230), Н.д. Аліксійчук О. В. (р.к. №355), Н.д. Плачкова Т. М. (р.к. №155)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	Підпункт перший частини четвертої викласти в наступній редакції: 
«1) територіальних громад, які є адміністративними центрами районів станом на 1 січня 2020 року (незалежно від кількості мешканців) – здійснити заходи щодо утворення центрів надання адміністративних послуг, прийняття функцій, завдань та за необхідності майна центрів надання адміністративних послуг, що функціонують при районних державних адміністраціях до 1 березня 2021 року; 

Всеукраїнська асоціація ЦНАП:
Викласти у такій редакції:
«4. Органам місцевого самоврядування:
протягом трьох місяців з дня набрання чинності цим Законом вжити заходів щодо утворення при виконавчих органах відповідних рад центрів надання адміністративних послуг, прийняття функцій, завдань та за необхідності майна центрів надання адміністративних послуг, утворених місцевими державними адміністраціями.»

Асоціація ОТГ:
Зазначене положення не підтримується Асоціацією.
Зазначений пункт в частині визначень «органи місцевого самоврядування» та «об’єднані територіальні громади» потребує приведення у відповідність до Конституції та законів України.
	
	

	
	
	
	Нова правка:
У підпункті 1 пункту 4 слово «трьох» замінити словом «шести».
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	-156- Н.д. Білозір Л. М. (р.к. №230), Н.д. Аліксійчук О. В. (р.к. №355), Н.д. Плачкова Т. М. (р.к. №155)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	1-1) інших територіальних громад, які зобов’язані утворити центри надання адміністративних послуг відповідно до цього Закону – утворити такі центри до 1 січня 2022 року;»
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	2) здійснити розрахунки та подати у встановленому порядку документи, необхідні для збалансування місцевих бюджетів та бюджетів об’єднаних територіальних громад у зв’язку із проведенням заходів, визначених підпунктом 1 цього пункту;
	-157- Н.д. Клименко Ю. Л. (р.к. №210) 
Виключити
	Опрацьовується
	

	
	
	
	Всеукраїнська асоціація ЦНАП:
Виключити
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	3) забезпечити надання інформації до Реєстру адміністративних послуг та Єдиного державного веб-порталу електронних послуг у строки та порядку, визначені відповідно до цього Закону.
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	5. Обласним державним адміністраціям спільно з обласними радами у двомісячний строк подати до Кабінету Міністрів України для прийняття відповідного рішення пропозиції про продовження здійснення повноважень центрів надання адміністративних послуг, утворених місцевими державними адміністраціями, на території окремих адміністративно-територіальних одиниць.
	-158- Н.д. Клименко Ю. Л. (р.к. №210)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	"5. Обласним державним адміністраціям спільно з районними державними адміністраціями та органам місцевого самоврядування за участі заінтересованих органів забезпечити перехід центрів надання адміністративних послуг утворених при державних адміністрацій до органів місцевого самоврядування, відповідно до плану підготовленого Кабінету Міністрів України, але не пізніше 1 січня 2022 року." 

	
	

	
	
	
	-159- Н.д. Івченко В. Є. (р.к. №185) 
Пункт 5 розділу ІІ «Прикінцеві положення» вилучити.
	Опрацьовується
	

	
	
	
	Всеукраїнська асоціація ЦНАП:
Викласти у такій редакції:
"5. Обласним державним адміністраціям спільно з районними державними адміністраціями та органам місцевого самоврядування за участі заінтересованих органів забезпечити перехід центрів надання адміністративних послуг утворених при державних адміністрацій до органів місцевого самоврядування, відповідно до плану підготовленого Кабінету Міністрів України.»

Пропозиція Калуської РДА:
"5. Обласним державним адміністраціям спільно з районними державними адміністраціями та органам місцевого самоврядування за участі заінтересованих органів забезпечити перехід центрів надання адміністративних послуг утворених при державних адміністрацій до органів місцевого самоврядування, відповідно до плану підготовленого Кабінету Міністрів України.
У разі функціонування центрів надання адміністративних послуг утворених міськими радами та центрів надання адміністративних послуг, утворених районними державними адміністраціями, у випадку утворення міської територіальної громади за рахунок приєднання сільських, селищних рад району (з сукупною чисельністю населення понад 50 тис), утворити на тазі центрів надання адміністративних послуг при райдержадміністраціях філії центрів надання адміністративних послуг міських територіальних громад.».
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	6. Утворення нових центрів надання адміністративних послуг після набрання чинності цим Законом здійснювати одночасно з ліквідацією відповідних центрів надання адміністративних послуг, утворених місцевими державними адміністраціями, та передачею в повному обсязі функцій від центру, що ліквідується, до центру, що утворюється.
	-160- Н.д. Безгін В. Ю. (р.к. №75)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	6. Утворення нових центрів надання адміністративних послуг після набрання чинності цим Законом здійснювати одночасно з ліквідацією відповідних центрів надання адміністративних послуг, утворених місцевими державними адміністраціями, та передачею в повному обсязі функцій від центру, що ліквідується, до центру, що утворюється.

7. Переведення державних службовців (зокрема адміністраторів), які вивільняються у зв’язку із ліквідацією центрів надання адміністративних послуг, утворених місцевими державними адміністраціями, провести відповідно до частини шостої статті 22 Закону України «Про державну службу», надавши їм, а також іншим працівникам, які вивільняються у зв’язку із ліквідацією зазначених центрів, переважне право протягом одного року з дня вивільнення на призначення на рівнозначні посади у центри надання адміністративних послуг, утворених при виконавчих органах відповідних рад.
	
	

	
	
	
	-161- Н.д. Івченко В. Є. (р.к. №185)
	Опрацьовується
	

	
	
	
	У пункті 6 розділу ІІ «Прикінцеві положення» законопроекту слова «та передачею в повному обсязі функцій від центру, що ліквідується, до центру, що утворюється» виключити.

Асоціація ОТГ:
Пропонуємо уточнити цю норму, відповідно до якої не допускається утворення відповідною місцевою радою нового ЦНАП у випадку функціонування на території її юрисдикції ЦНАП, утвореного райдержадміністрацією, без відповідного рішення про його ліквідацію
	
	

	
	
	
	Нова правка:
Доповнити пунктами 7,8 такого змісту:
7. У разі, якщо на дату набрання чинності цим Законом орган місцевого самоврядування прийняв рішення про утворення центру надання адміністративних послуг як постійно діючого робочого органу та затвердив положення про центр надання адміністративних послуг і про відділ, на який покладається здійснення матеріально-технічного та організаційного забезпечення діяльності центру надання адміністративних послуг, такий центр функціонує як постійно діючий робочий орган.
8. Встановити, що до приведення законодавства у відповідність до Закону України «Про адміністративні послуги» закони та інші нормативно-правові акти застосовуються у частині, що не суперечить цьому Закону.».
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	Голова Верховної Ради України
	
	
	



